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APRESENTACAO
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ATOS DO GABINETE DO MINISTRO

DESPACHO DO MINISTRO

Afastamento no Pais, com &nus limitado para o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo - MCTI, autorizado na forma do disposto no art. 96-A da Lei n°® 8.112, de 11 de
dezembro de 1990, Processo n° 01200.001203/2014-33.

CASSIANE DA ROCHA JAROSZEWSKI, ocupante do cargo de Analista em
Ciéncia e Tecnologia, Classe Pleno 2, Padrdo Il, matricula SIAPE n° 2441731, lotada na
Representacdo Regional do Sudeste - RESE, deste Ministério, para participar do Curso de
Doutorado em Administragdo Publica e Governo, da Fundagdo Getllio Vargas — FGV, no
periodo de 3 de setembro de 2014 a 28 de fevereiro de 2018, em Sao Paulo — SP.

CLELIO CAMPOLINA DINIZ

PORTARIAS DE 1° DE JULHO DE 2014

O MINISTRO DE ESTADO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO, no
uso de suas atribuicdes e considerando o disposto no inciso | do art. 36 da Lei n® 8.112, de
11 de dezembro de 1990, com nova redacdo dada pela Lei n® 9.527, de 10 de dezembro de
1997, resolve:
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N° 664 Art.1° Remover da Administragdo Central, para o Centro de Tecnologia
da Informagdo Renato Archer — CTI, deste Ministério, o servidor AUGUSTO HIROMU
EMORI, Tecnologista, Classe Pleno 1, Padrdo I, matricula SIAPE n® 1897836 (Processo n°
01200.002356/2014-06).

Art.2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.

N° 665 Art.1° Remover do Centro de Tecnologia da Informagédo Renato Archer —
CTI, para esta Administracdo Central, a servidora ANA TARSILA DE MIRANDA E
SOUZA SETTE, Analista em Ciéncia e Tecnologia, Classe Pleno 1, Padrdo I, matricula
SIAPE n° 1998279 (Processo n® 01200.002356/2014-06).

Art.2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicac&o.

CLELIO CAMPOLINA DINIZ

PORTARIAN°671 , DE 02 DE JULHO DE 2014

O MINISTRO DE ESTADO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO, no
uso de suas atribuicBes e considerando o disposto no inciso | do art. 36 da Lei n® 8.112, de
11 de dezembro de 1990, com nova redacdo dada pela Lei n°® 9.527, de 10 de dezembro de
1997, resolve:

Art.1°  Remover do Centro Regional da Amazénia - CRA, do Instituto Nacional
de Pesquisas Espaciais - INPE, para 0 Museu Paraense Emilio Goeldi - MPEG, deste
Ministério, o servidor HUMBERTO JUNIOR COSTA QUEIROZ, Analista em Ciéncia e
Tecnologia, Classe Pleno 1, Padrdo |, matricula SIAPE n° 1942962 (Processo n°
01340.000437/2014-69).

Art.2°  Esta portaria entra em vigor na data de sua publicag&o.

CLELIO CAMPOLINA DINIZ
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PORTARIA N° 674 , DE 03 DE JULHO DE 2014

O MINISTRO DE ESTADO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO, no
uso de suas atribuicdes e considerando o disposto no inciso | do art. 36 da Lei n® 8.112, de
11 de dezembro de 1990, com nova redacdo dada pela Lei n°® 9.527, de 10 de dezembro de
1997, resolve:

Art.1° Remover do Museu Paraense Emilio Goeldi — MPEG, para o Centro
Regional do Nordeste — CRN, do Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais - INPE, deste
Ministério, o servidor GLAUBER JOSE DOS SANTOS PEREIRA, Assistente em Ciéncia
e Tecnologia, Classe Assistente 1, Padrdo Il, matricula SIAPE n°® 2000296 (Processo n°
01340.000430/2014-47).

Art.2°  Esta portaria entra em vigor na data de sua publicag&o.

CLELIO CAMPOLINA DINIZ

PORTARIA N° 679 , DE 3 DE JULHO DE 2014

O MINISTRO DE ESTADO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO, no
uso de suas atribuicBes e considerando o disposto no inciso | do art. 36 da Lei n® 8.112, de
11 de dezembro de 1990, com nova redacdo dada pela Lei n°® 9.527, de 10 de dezembro de
1997, resolve:

Art.1°  Remover, da Administragdo Central para o Instituto Nacional do
Semiarido - INSA, deste Ministério, o servidor FELIPE ATAIDE DE ALBUQUERQUE,
Assistente em Ciéncia e Tecnologia, Classe Assistente 1, Padrdo |, matricula SIAPE n°
1747846 (Processo n° 01200.002565/2014-41).

Art.2°  Esta portaria entra em vigor na data de sua publicagéo.

CLELIO CAMPOLINA DINIZ
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PORTARIA N°681, DE 3 DE JULHO DE 2014

O MINISTRO DE ESTADO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO, no
uso de suas atribuicdes e considerando o disposto no inciso Il do art. 36 da Lei n® 8.112, de
11 de dezembro de 1990, com nova redacdo dada pela Lei n°® 9.527, de 10 de dezembro de
1997, resolve:

Art.1° Remover, a pedido, a partir de 22 de maio de 2014, da Administragédo
Central - AC, para o Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais - INPE, deste Ministério, o
servidor ACIOLI ANTONIO OLIVO, Pesquisador, Classe Titular, Padrdo 111, matricula
SIAPE n° 0664718 (Processo n° 01340.000480/2014-24).

Art.2° Esta portaria entra em vigor na data de sua publicacgéo.

CLELIO CAMPOLINA DINIZ

ATOS DA SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E

ADMINISTRACAO

PORTARIA N294, DE 3 DE JULHO DE 2014

O SUBSECRETARIO DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E
ADMINISTRACAO DO MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO,
no uso de suas atribuic@es, conforme o disposto no artigo 1°, inciso VI, da Portaria MCT
n°® 166, de 16 de abril de 2003, resolve:

Art. 1° Designar os servidores relacionados no art. 2° desta Portaria para integrar o
Grupo de Trabalho — GT instituido pela Portaria n® 43, de 4 de abril de 2014, publicada no
Boletim de Servico n° 6, de 4 de abril de 2014, para cumprir Plano de A¢&o objeto da citada
Portaria.

§ 1° As atividades dos servidores ora designados consistem em realizar a analise
financeira das prestacdes de contas de convénios e termos de parcerias firmados até a data
de publicacdo da Portaria MCTI n° 1.059, de 14 de outubro de 2013, cujas prestagdes de
contas se encontram pendentes de andlise financeira.

§ 2° Os servidores ora designados ficardo diretamente subordinados a titular da
Divisdo de Convénios, a quem cabe a coordenacdo do Grupo de Trabalho, e, na auséncia
dela, ao seu substituto.
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8 3° A participagdo no GT é considerada servico de natureza relevante e ndo ensejara
qualquer tipo de remuneracéo.
Aurt. 2° Os servidores ora designados séo:

ANA PAULA COSTA BERNARDO - SIAPE 1999693, da Divisdo de
Administragdo Avancada — DIAV;
DANIEL CESAR DO VALE — SIAPE 2008481, da Diviséo de Servicos
Gerais — DISG;
DIOGO OLIVEIRA QUEROL - SIAPE 2001428, do Servico de
Almoxarifado e Patriménio — SAP;
EDIONE FERREIRA DA SILVA BARBOSA - SIAPE 2000710, da
Coordenacdo Geral de Recursos Logisticos — CGRL;
EVANDO CARDOSO BOAVENTURA — SIAPE 0662718, da Divisdo
de Execucdo Orcamentaria e Financeira — DIOF;
JOSE RODRIGUES ALVES — SIAPE 2003662, da Diviso de Licitagéo,
Contratos e Compras — DILC,;

KELLEN MOURA DE LIMA - SIAPE 2004565, da Divisao de
Administragdo Avancada — DIAV; e
PEDRO HENRIQUE SOUSA CAMPOS - SIAPE 2008267, da CGRL,;

Art. 3° A designacdo dos servidores relacionados no art. 2° terd a duracdo de 120
(cento e vinte) dias, podendo ser prorrogada.

Art. 4° As questfes que emergirem na execucdo do Plano de Acdo, objeto da
Portaria n° 43, serdo encaminhadas ao Coordenador-Geral de Recursos Logisticos.

Aurt. 5° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.

CRISTIAN DE OLIVEIRA LIMA

PORTARIA N° 95, DE 3 DE JULHO DE 2014

O SUBSECRETARIO DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E
ADMINISTRACAO DO MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO,
em virtude da subdelegagdo de competéncia outorgada pelo artigo 1° da Portaria n® 1.328
da Secretaria de Gestdo Publica do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, de 2
de agosto de 2012, resolve:
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Art. 1° Efetivar a alteracdo de exercicio do empregado DIOGENES DE LIMA
SIQUEIRA, Matricula SIAPE n° 1836172, ocupante do emprego de Auxiliar de Servigos,
para o Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais — INPE, deste Ministério (Processo n°
01200.002607/2014-44).

Aurt. 2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.

CRISTIAN DE OLIVEIRA LIMA

ATOS DO CENTRO NACIONAL DE TECNOLOGIA ELETRONICA

AVANCADA S.A.

PORTARIA N 64 DE 03 DE JULHO DE 2014

O Diretor Administrativo-Financeiro do CEITEC S.A., no uso da competéncia que
Ihe foi atribuida pelo decreto de 19 de julho 2010, publicada no Diario Oficial da Unido de
20 de julho de 2010, secéo 2, pagina 01, resolve:

Aurt. 1° Publicar o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo — PDTI, em anexo.
Aurt. 2° Esta portaria entra em vigor a partir de sua publicacéo.

ROBERTO VANDERLEI DE ANDRADE
Diretor Administrativo-Financeiro
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PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
PDTI

Centro Nacional de Tecnologia Eletronica Avancada — CEITEC S.A.
10/2013-09/2015

Histdrico de Revisdes

Data Reviséo Descricao Autor
27/08/2013 | Preliminar | Elaboracdo da minuta do documento TI
24/09/2013 | Reviséo Validacgéo do conteido do PDTI pelos CGSTI

integrantes do Comité Gestor de Seguranca e
Tecnologia da Informacéo

10/10/2013 | Revisdo Revisdo do contetido do PDTI pelos integrantes | CGSTI
do Comité Gestor de Seguranca e Tecnologia da
Informacéo

23/01/2014 | Final Aprovacédo do PDTI pelos integrantes do CGSTI
Comité Gestor de Seguranca e Tecnologia da
Informacéo

PRESIDENTE
Marcelo Soares Lubaszewski

Diretor Administrativo Financeiro
Roberto VVanderlei de Andrade

Gerente Departamento Geral de Tecnologia da Informacéo
Leandro Chaves

COMITE GESTOR DE SEGURANCA E TECNOLOGIA DA INFORMACAO -
CGSTI

Departamento Representante Titular
Diretoria Administrativo-Financeira Roberto VVanderlei de Andrade
Pesquisa e Desenvolvimento Cristiano Krug
Diretoria de Desenvolvimento de Produtos e Reinaldo de Bernardi
Negdbcios
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Diretoria de Design e Relac¢des Institucionais Marcelo Soares Lubaszewski
Fabrica Jodo Luis Lobo Rodrigues
Auditoria Interna Michelle G. dos Santos Hannecker
Assessoria Presidéncia Ireneo Alfaro Demanarig Jr.
Tecnologia da Informacéo Leandro Chaves
Juridico Rafael Barreto Garcia
Compras Glaucy Pereira

1. INTRODUGAO

Este documento tem por finalidade apresentar o Plano Diretor de Tecnologia da
Informacéo— PDTI, da CEITEC S.A., para 0 Biénio de outubro 2013 — setembro 2015, cujo
objetivo é assegurar a continuidade e aperfeicoamento do planejamento das agdes voltadas
a area de Tecnologia da Informacédo — TI.

O foco deste PDTI esta nos projetos e acdes de Tl alinhadas as necessidades da
empresa, ao Plano de Metas da Tl e as novas diretrizes governamentais para as areas de
Tecnologia da Informacdo da Administracdo Publica Federal, visando a melhoria continua
do modelo de Governanga de TI.

A abrangéncia deste PDTI limita-se aos departamentos internos da CEITEC S.A.

A implantacdo deste PDTI, alinhado as necessidades da empresa, com o0 apoio da
alta administracdo e o comprometimento dos envolvidos na gestéo eficiente da informagéo
proporcionara beneficios para a CEITEC S.A, tais como:

e  maior alinhamento da T1 com os objetivos da CEITEC S.A;

e  seguranca, integridade, confiabilidade, autenticidade e disponibilidade dos
dados e das informagdes da CEITEC S.A;

e melhor comunicacdo intersetorial na implantacdo de solugdes de TI;

e  maior satisfacdo dos usudrios de TI;

e economicidade nas aquisi¢Oes e investimentos em TI;

e uso adequado e responsavel dos recursos de TI;

e melhor aproveitamento dos recursos tecnolégicos de TI;

e conformidade e utilizacdo das melhores préticas de governanca e gestéo de

TI.
13 bs@mct.gov.br
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Este PDTI foi elaborado pelo Departamento da Tecnologia da Informacéo, revisado
e aprovado pelo Comité Gestor de Seguranca e Tecnologia da Informacdo - CGSTI,
instituido pela Portaria N° 55/2011 publicado no Diario Oficial da Unido no dial5 de
agosto de 2011, secdo 2 pagina 5. Este documento podera ser revisado no decorrer do

biénio, caso haja superveniéncia de fato que justifique a necessidade de ajustes.

2. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

-Control Objectives for Information and related Technology - COBIT 4.1,

-Decreto n° 1.048, de 21 de janeiro de 1994, que dispde sobre o Sistema de
Administracdo dos Recursos de Informagdo e Informatica, da Administragdo Publica
Federal e da outras providéncias;

- Acorddo TCU n° 1603/2008 — Plenario;

-Acérdao TCU n° 2308/2010 — Plenério;

- Instrucdo normativa SLTI/MPOG n° 4, de 19 de maio de 2008, que dispde sobre o
processo de contratacdo de servicos de tecnologia da Informacdo pela Administracdo
Puablica Federal direta, autarquica e fundacional.

- Instru¢do normativa SLTI/MPOG n° 1, de 19 de janeiro de 2010, que dispde sobre
os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratagdo de servigos ou
obras pela Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e da outras
providéncias;

-Resolugdo SLTI/MPOG n° 1, de 18 de fevereiro de 2010, que aprova a Estratégia
Geral de Tecnologia da Informagdo (EGTI), versdo 2010 para a Administracdo Publica
Federal direta, autarquica e fundacional do Poder Executivo Federal;

- Decreto n°® 7.174, de 12 de maio de 2010, que regulamenta a contratacdo de bens e
servicos de informatica e automacao pela Administragdo Publica Federal, direta ou indireta,
pelas fundag@es instituidas ou mantidas pelo Poder Publico e pelas demais organizacGes
sob o controle direto ou indireto da Uni&o;

-Instru¢do normativa SLTI/MPOG n° 4, de 12 de novembro de 2010, que dispde

sobreo processo de contratagcdo de solucdes de tecnologia da Informacdo pelos 6rgédos

14 bs@mct.gov.br



MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO  B. Serv., n. 12, Suplem. Brasilia, 4 Jul 2014

integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Informacédo e Informética (SISP)

do Poder Executivo Federal;

3.  PRINCIPIOS E DIRETRIZES
Os seguintes principios e diretrizes guiaram a elaboracdo deste PDTI e deverdo ser
observados ao longo de sua execucéo:
e melhoria da maturidade de governanca e gestdo de TI, conforme as melhores
praticas;
e melhoria da qualidade dos servigos da CEITEC S.A. por meio da integragdo das
necessidades da empresa com as acdes de TI;
e priorizacdo da seguranca da informag&o e comunicagdes na CEITEC S.A;
o melhoria do processo de contratacdo e gestdo contratual conforme legislagéo
vigente e melhores préticas;
e implantacdo de agdes de sustentabilidade ambiental (T1 Verde) na aquisicdo de
bens e contratacdo de servigos de TI;

e promogao da capacitagéo continua dos funcionarios de TI.

4. METODOLOGIA

A metodologia utilizada para a elaboragdo deste PDTI baseou-se, principalmente, no
Modelo de Referéncia de PDTI — 2010 do Programa de Desenvolvimento de Gestores de
Tecnologia da Informacéo da Escola Nacional de Administragdo Publica - ENAP.

Inicialmente foram definidos a equipe de elaboracdo, o escopo e a abrangéncia do
PDTI, bem como foram identificados os documentos de referéncia.

As agdes foram agrupadas conforme as necessidades prioritarias da CEITEC S.A,,
classificadas em cinco temas principais: Governanca de Tl, Gestdo de TI, Infraestrutura,
Servico se Sistemas e Aplicativos. Para cada acdo foram definidos: indicador, prazo
previsto, tipo de execucdo e responsavel.
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No item Gestdo de Pessoas foram identificadas as disciplinas que serdo abordadas na
capacitacdo e aprimoramento profissional da equipe de Tecnologia da Informagdo da
CEITEC S.A., em especial, na area de governanca e gestdo de TI. E, finalizando, foi

apresentada a proposta orcamentaria das acdes de TI.

5. AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
5.1 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

O departamento de Tecnologia da Informacdo da CEITEC S.A. conta atualmente
com dez membros sendo: cinco funcionarios (Gerente de TI, trés Especialistas em
Tecnologia Eletronica Avangada e um Técnico Administrativo Operacional), dois
estagiarios e trés funcionarios terceirizados (servico de help desk), conforme organograma

abaixo:
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Estagiario
Infraestrutura Help Desk
(1) —  (terceiros)
3)

Estagiario

Sistemas e

Aplicativos

(1)

17 bs@mct.gov.br



MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO B. Serv., n. 12, Suplem. Brasilia, 4 Jul 2014
5.2 MISSAO

Prover solucoes de Tecnologia da Informacéo, alinhadas as estratégias da empresa

de forma a contribuir para o desenvolvimento das competéncias institucionais, da
sustentabilidade e da competitividade da CEITEC S.A., como elemento de Estado para

alavancar a industria de semicondutores do Pais.

5.3 VISAO

Ser uma unidade estratégica de apoio, com maturidade em governanca e gestdo de
Tecnologia da Informacéo, provendo infraestrutura e solu¢Bes inovadoras que contribuam
para atingir os objetivos da CEITEC S.A. com 0s niveis necessarios de seguranca da

informacdo.

5.4 VALORES

° compromisso;

° ética;

° efetividade;

° responsabilidade;

e  seguranga.

5.5 OBJETIVOS ESTRATEGICOS
. aperfeigoar a governanca de Tecnologia da Informagdo - Tl na CEITECS.A;
. aperfeicoar o processo de aquisicdo de bens e servigos de Tl;
. prover acGes de Tl alinhadas as estratégias de negdcio daCEITEC S.A.;
. aperfeigoar a gestdao dos processos de TI;
° aprimorar a gestao de pessoas de Tl;
. aprimorar a gestao orcamentaria de TI;

° promover a seguranga da informacdo e comunicagdes;
18 bs@mct.gov.br



MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO  B. Serv., n. 12, Suplem. Brasilia, 4 Jul 2014

. criar, desenvolver e institucionalizar uma cultura de seguranca da informacéo
e comunicagdes na CEITECS.A;
. buscar continuamente novas tecnologias para gerar solu¢des inovadoras que

alavanquem os resultados da CEITEC S.A.

5.6 ANALISE SWOT DA TI ORGANIZACIONAL

A Andlise SWOT (sigla oriunda do idioma inglés, acrénimo de Forcas (Strengths),

Fraquezas (Weaknesses), Oportunidades (Opportunities) e Ameagas (Threats) é uma

ferramenta utilizada para fazer a analise de cenério.

AMBIENTE EXTERNO

Ameacas

Oportunidades

Critérios técnicos podem ser impactados
por decisGes politicas.

Baixa articulacdo entre as 4areas da
empresa.

Adocdo de solucbes de Tecnologia da
Informacdo - Tl sem a participacdo da area
de TI.

Restricdo
financeira.

orcamentaria e liberacdo

Variagdo cambial.

Necessidades de atendimento diferenciado
ao0s usuarios.

Planejamento  inadequado das  areas
usudrias.
Cultura  organizacional quanto &

importancia da area de Tl na CEITEC.

Aprimoramento do de
governanca da

TL

processo

Melhoria da articulacdo entre as areas da
empresa.

Alinhamento das acdes de TI com os
objetivos da CEITEC.

Legislagdo direcionando os o¢rgdos do
Poder Executivo a mudanga cultural
guanto a Governanga de TI.

Implantacdo e institucionalizacdo de
melhores préticas de Governanga e Gestdo
de TI

Elaboracdo da politica de capacitacdo dos
profissionais de Tl da CEITEC S.A.

Disponibilidade de
(Hardware e Software).

novas tecnologias
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Expansdo da empresa e novas atividades.

Demandas por  novas
(Hardware e Software)

tecnologias

institucionalizacdo de
de Seguranca da

Implantacdo e
melhores  préticas
Informagéo.

AMBIENTE INTERNO

Pontos Fracos

Pontos Fortes

Auséncia de formalizacdo de processos de
TI.

Auséncia de avaliacdo do quadro de
pessoal de TI.

Auséncia de uma politica de capacitagao
continuada dos profissionais que atuam na
areade TI.
Acompanhamento e dos
contratos e servicos

fiscalizacdo
Insuficiéncia de recursos humanos do
departamento de TI.

Auséncia de estratégias de contingéncia de
servicos de TI.

Comprometimento e profissionalismo dos
funcionarios.

Atendimento diferenciado, de acordo com
as necessidades dos usuarios.

Motivacdo da equipe em aperfeicoar os
processos de governanca, seguranca da
informacdo e gestdo em TI.

Qualificacdo dos atuais funcionarios do
departamento da Tl
Novo Data Center ambiente
adequado e seguro

como

6. FATORESCRITICOS DE SUCESSO

Os fatores criticos de sucesso sdo os pontos-chave que definem o sucesso ou o
fracasso deum objetivo definido no planejamento da organizacao.

Estes fatores precisam ser definidos tornando-se condi¢Bes fundamentais a serem
cumpridas para que a instituicdo alcance seus objetivos. Na elaboracdo deste PDTI foram

definidos os seguintes fatores criticos de sucesso:
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7.

comprometimento da alta administragdo com os desafios da TI;

liberagdo em tempo habil dos recursos financeiros necessarios para a
concretizacdo das acOes previstas neste PDTI;

maturidade em governanca de Tl na CEITEC S.A;

nivel de alinhamento das a¢Ges de Tl com as necessidades da CEITEC S.A;;
comprometimento dos funcionérios da empresa com as ac¢des definidas neste
PDTI,

maturidade na gestdo dos processos de TlI;

gestdo das competéncias dos funcionérios no departamento de TI;

elaboracdo conjuntado orcamento para viabilizar as acdes de Tl de CEITEC
S.A;

implantacdo da gestdo e melhoria da infraestrutura da seguranga da informacéo
e comunicacoes;

atualizacdo e adequagdo do parque tecnologico (hardware e software).

INVENTARIO DE NECESSIDADES

Este item apresenta a relacdo das necessidades identificadas para a CEITEC no

tocante a Tecnologia da Informacdo para o periodo de vigéncia deste PDTI, as quais estdo

detalhadas no Plano de Agéo.

Governanga de Tl

1. Governanga de Tl na CEITEC S.A.

2. Integracdo entre a Tl e as demais areas da CEITEC S.A.
Gestdo de Tl

3. Processos de gestdo de Tl da CEITEC S.A.

4. Mecanismos de gestdo de infraestrutura de TI.

5. Contratagdo de bens e servicos de T1 conforme legislacéo vigente.

6. Capacitacéo da equipe de TI.

21 bs@mct.gov.br



MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO  B. Serv., n. 12, Suplem. Brasilia, 4 Jul 2014

Segurancga da Informagéo

7. Politica de Seguranca da Informagao.

8. Processo de Gestdo de Seguranca da Informacéo.

9. Dar continuidade a implementacdo das acdes de Seguranga da Informagao.
10. Manutencéo e aperfeicoamento dos Sistemas de Seguranga da Informacé&o.

Infraestrutura
11. Ampliacdo do parque computacional e telecomunicacdes da CEITEC S.A.

12. Modernizagdo e Ampliacéo dos servigos de rede.

Central de Servicos

13. Manutencdo do servico de suporte ao usuario e equipamentos

14. Manutencdo dos servicos de impressdo e cabeamento l6gico e elétrico.
15. Manutencéo da pagina institucional da CEITEC S.A.

16. Manutencdo da infraestrutura de rede de dados

Sistemas e aplicativos

17. Manuteng&o dos sistemas corporativos.

18. Ampliag&o dos sistemas de Banco de Dados.

19. Disponibilizagdo de aplicativos necessarios ao desempenho das atividades
exercidas na CEITEC S.A.

8. PLANODE ACAO

O plano de agéo foi estruturado da seguinte forma:

Temas: foram identificados seis principais temas da area de Tl em que as

necessidades e a¢Bes foram inseridas.
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1. Governanca de TI;

2. Gestéo de TI;

3. Seguranca da Informacéo
4. Infraestrutura;

5. Central de Servicos;

6. Sistemas e Aplicativos.

Necessidades: foram identificadas as necessidades da CEITEC relacionadas a

Tecnologia da Informacéo no periodo de vigéncia deste PDTI.
Ac0es: foram identificadas as agdes para atender as necessidades elencadas. Essas
acbes compdem o consolidado das informagdes contidas nas seguintes fontes:

e Planejamento estratégico

o Demandas apresentadas pelas areas da empresa.

As acgbes estdo correlacionadas as necessidades identificadas e, para cada uma,

foram definidos o indicador, o prazo, o tipo de execucdo e o responsavel.

Indicador: métrica utilizada para acompanhamento da execucéo da acao.

Prazo previsto: prazo previsto para a concluséo da acéo.

Responsavel: responséavel pelo acompanhamento da acao.
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GOVERNANCA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Necessidade: N1 — Governanca de Tl na CEITEC S.A.

Acéo

Indicador

Prazo Previsto

Responsavel

N1A1 — Implementar as
iniciativas apontadas no
estudo preliminar de
Governanca de Tl

iniciativas
implementadas

Primeira fase -
12/2014
Segunda fase —
10/2015

CGSTI

Necessidade: N2 —Integracdo entre a Tl e as demais &reas da CEITEC S.A.

Acéo Indicador Prazo Previsto Responséavel
N2A1 — Centralizar Pareceres do Atividade CGSTI
demandas e encaminhar | Comité registrados | continua
para deliberacdo do em ATA
CGSTL.
GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Necessidade: N3 — Processos de gestdo de Tl da CEITEC S.A.

Acdo Indicador Prazo Previsto Responsavel
N3ALl - Processos definidos | Primeira fase - TI
Implementacdo de e implantados 12/2014
processos de gestdo e
gerenciamento de Segunda fase —
servigos de Tl 10/2015
Necessidade: N4 — Mecanismos de gestdo de Infraestrutura de TI

Acéo Indicador Prazo Previsto Responséavel
N4A1 — Implementar | Mecanismos 12/2014 TI

0S mecanismos de
gestdo dos recursos

implementados

Necessidade: N5 — Con

tratacdo de bens e serv

icos de T1 conforme legislacdo vigente

Acéo Indicador Prazo Previsto Responsavel
N5A1 — Processos definidos | Primeira fase - TI
Implementacéo de e implantados 12/2013
processos
contratagdo de bens e Segunda fase —
servicos de Tl 12/2014
Necessidade: N6 — Capacitagdo da equipe de Tl

Acéo Indicador Prazo Previsto Responséavel
N6AL — Treinamentos 10/2015 TI
Treinamentos realizados
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SEGURANCA DA INFORMACAO

Necessidade: N7 — Politica de Seguranca da Informacéo.

Acéo Indicador Prazo Previsto Responsavel
N7Al - Publicar a Politica de 11/2013 CGSTI
Politica de Seguranca | Seguranca
da Informacéo publicada
N7A2 — Divulgar a Politica de 12/2013 CGSTI
Politica de Seguranca | Seguranca
da Informacéo divulgada
N7A3 - Todos 0s 12/2014 CGSTI
Institucionalizacdo da | colaboradores
Politica de Seguranga | participaram de
da Informagéo com workshops de
base na Politica de Seguranca da
Seguranca da Informacéo
Informacéo
Necessidade: N8 — Processo de Gestdo de Seguranca da Informacéo.
Acéo Indicador Prazo Previsto Responséavel
N8AL — Elaborar Plano de Sistema de | 12/2014 TI
Sistema de Gestdo de Gestdo de
Seguranca da Seguranca da
Informacéo Informacéo
elaborado
N8A2 — Estabelecer o | Sistema de Gestdo 10/2015 TI

Sistema de Gestdo de
Seguranca da

de Seguranca da
Informacéo

Informacéo estabelecido
Necessidade: N9 — Dar continuidade a implementacgéo das acfes de Seguranga da
Informacéo.
Acéo Indicador Prazo Previsto Responsavel
N9A1 — Mapa de Mapa desenvolvido. | 12/2014 TI
Riscos de Seguranca
da Informacéo
N9A2 — Implementar Solucéo 10/2015 TI
Solucéo de Controle implementada
de Acesso Seguro a
Rede
N9A3 — Implementar | Solugéo 12/2014 TI

Solucéo de
Gerenciamento de
Dispositivos Méveis

implementada

25

bs@mct.gov.br



MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO

B. Serv., n. 12, Suplem. Brasilia, 4 Jul 2014

N9A4 — Implementar
Solucéo de
Gerenciamento de
Trilhas de Elementos
de Tecnologia para
Auditoria Consolidada

Solucéo
implementada

06/2014

Tl

N9AS5 — Implementar
Solucéo de Electronic
Discovery

Solucéo
implementada

12/2014

TI

N9A6 — Implementar
Solucéo de
Compartilhamento
Seguro de Arquivos
Corporativo

Solucéo
implementada

12/2014

TI

N9A7 — Implementar
Solucéo de
Gerenciamento de
Senhas Privilegiadas
de Administrador

Solucéo
implementada

08/2015

Tl

N9AS8 — Implementar
Solucéo de servigo de
balanceamento e
otimizacdo de links de
Internet

Solucéo
implementada

05/2014

TI

N9A9 — Implementar
Solucéo de
balanceamento e
aceleracdo de
aplicacles web,
firewall de aplicacéo,
servico de DNS
seguro, gateway IPv6 e
proxy SSL Offload

Solucéo
implementada

05/2014

TI

N9A10 — Aquisicao de
Cofre anti fogo para
armazenamento de
fitas de bakup

Cofre adquirido

10/2014

TI
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Necessidade: N10 — Manutencéo e aperfeicoamento dos Sistemas de Seguranca da
Informacéo.
Acéo Indicador Prazo Previsto Responsavel
N10A1 — Aquisicdo de | Licencas adquiridas. | 04/2014 TI
Licengas Adicionais
para a Solucdo de
Protecdo de Endpoint
N10A2 — Integracédo Integracdo realizada | 08/2015 Tl e EDA
do Ambiente Linux ao
Microsoft Active
Directory
N10A3- Aperfeicoar Sistema de 12/2013 TI
sistema de seguranca Seguranca de Borda
de borda (Firewall) (Firewall)
Aperfeicoado
N10A4 — Servico de Relatério dos 10/2014 TI
Anaélise de Seguranca | resultados e Plano
e Desempenho da de acdo para 0s
Rede Corporativa problemas
detectados
INFRAESTRUTURA
Necessidade: N11-Ampliagdo do parque computacional e telecomunicacGes da CEITEC
S.A.
Acéo Indicador Prazo Previsto Responsavel
N11Al — Adquirir Computadores Primeira fase — TI
computadores e adquiridos ate 04/2014
notebooks Segunda fase —
ate 06/2015
N11A2 — Adquirir Workstations 10/2015 TI, EDA
workstations de alto adquiridas
desempenho
N11A3- Aquisicdo de | Aparelhos Primeira fase — TI
aparelhos de telefones | adquiridos ate 04/2013
IP Segunda fase —
ate 06/2015
Necessidade: N12 — Modernizacdo e ampliacdo dos servigos de rede
Acéo Indicador Prazo Previsto Responséavel
N12A1- Aquisicdo de | Servidores 08/2015 TI
servidores fisicos adquiridos
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N12A2 — Ampliar
capacidade de
armazenamento e
processamento dos
dados institucionais e
CFTV

Capacidade de
armazenamento
ampliada

Primeira fase —
ate 08/2014
Segunda fase —
ate 08/2015

Tl

N12A3- Adquirir fitas
LTOS adicionais para
backups

Fitas adquiridas

06/2014

TI

N12A4— Adquirir
licengas
adicionais/upgrade do
software corporativo
de gerenciamento de
maquinas virtuais

Licengas adquiridas

07/2014

TI

N12A5 — Ampliar o
namero de portas nos
switches

Capacidade de
conexao ampliada

09/2014

Tl

N12A6 — Ampliar
cobertura da rede
wireless.

Rede wireless
ampliada

12/2012

TI

N12A7 — Manter
Links de internet

Contratos renovados

08/2014 e
08/2015

TI

N12A8 — Upgrade do
sistema de telefonia IP

Upgrade realizado

07/2014

TI

N12A9 — Melhoria no
cabeamento I6gico do
Prédio Administrativo

Cabeamento
substituido

10/2015

TI

N12A10 — Upgrade de
versdo Sharepoint e
Exchange

Sistemas atualizados

06/2015

TI

N12A11 — Ampliar o
sistema de
monitoramento
(CFTV) e controle de
acesso

Sistemas ampliados

08/2015

TI

N12A12 — Adquirir
licencas de Sistemas
Operacionais
Windows Server e
RedHat

Licengas adquiridas

08/2014

TI
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CENTRAL DE SERVICOS

Necessidade: N13— Manutencdo do servigo de suporte ao usuario e equipamentos

Acéo

Indicador

Prazo Previsto

Responsavel

N13A1l — Manter
empresa para prestar
servico de suporte aos
usuarios internos da
CEITEC S.A.

Servico contratado

06/2014 e
06/2015

Tl

N13A2 — Contratar
apoio técnico para
desenvolvimento em
Sharepoint

Contrato assinado

06/2014

TI

N13A3 — Contratar
suporte técnico para
sistemas Symantec
(DLP, SEP, Altiris,
Storage Foundation e
Netbackup)

Contrato assinado

07/2014

Tl

N13A4 — Renovacdo
Suporte Hardware
(Servidores, Storage,
Tape Library, Switches,
Roteadores)

Suporte renovado

07/2014

TI

N13A5 — Renovacdo

Suporte Data Center

Suporte renovado

07/2014

TI

Necessidade: N14 — Man
I6gico

utencédo dos servigos de impresséo e cabeamento elétrico e

Acéo Indicador Prazo Previsto Responséavel
N14Al - Contrato de Contrato renovado | 12/2013 e TI
servicos de impressao, 12/2014
copia e digitalizacdo.
N14A2 — Contrato de Contrato renovado | 08/2014 e TI
servicos de cabeamento 08/2015
elétrico e logico.
Necessidade: N15 — Manutenc¢do da pagina institucional da CEITEC S.A.

Acéo Indicador Prazo Previsto Responséavel
N15A1 — Contrato de Contrato renovado | 08/2014 e TI
manutenc¢do do site da 08/2015
CEITECS.A.

29 bs@mct.gov.br



MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO

B. Serv., n. 12, Suplem. Brasilia, 4 Jul 2014

Necessidade: N16— Manutencdo da infraestrutura de rede de dados

Acéo Indicador Prazo Previsto Responsavel
N16Al — Contrato de Contrato renovado | 10/2014 TI
suporte e manutengdo 10/2015
dos ativos de rede

SISTEMAS E APLICATIVOS

Necessidade: N17— Manutencao dos sistemas corporativos e de Seguranca da
Informacao.

Acéo Indicador Prazo Previsto Responséavel
N17Al — Servico de Contratos renovados | 08/2014 e TI
manutencdo e suporte 08/2015
para os sistemas
DIMEP, TOTVSe LG
N17A2 — Renovacdo Contratos renovados 09/2014 — TI
CRM Sales Force 09/2015
N17A3 — Renovacdo Licencas renovadas 09/2014e TI
licenca Storage 09/2015
Foundation
N17A4 — Renovacdo Licencas renovadas 06/2014 e TI
das licencas lronport 06/2015
(antispam).
N17A5 — Renovacdo Licencas renovadas 07/2014 ¢ TI
dos sistemas de 07/2015
Antivirus,DLP,
Netbackup, Altiris e
IPS
N17A6 — Renovacdo Licencas renovadas 06/2014 e EDA
HFSS 06/2015
N17A7 — Renovacdo Licencas renovadas 06/2014 e EDA
Simplify Pro 06/2015
N17A8 — Renovacdo Licencas renovadas 06/2014 e EDA
Matlab 06/2015
N17A9 — Renovacdo Licencas renovadas 06/2014 e EDA
licencas Cadence e 06/2015
MunEDA
N17A10 — Renovagdo | Licencas renovadas 06/2014 e EDA
das licencgas do 06/2015
DesignSync e
ProjectSync
N17Al11 - Renovacdo | Licencas renovadas 06/2014 e EDA
Xilinx 06/2015
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N17A12 — Renovagdo | Licencas renovadas 03/2014 TI
Licencas Proton e
Manutengdo evolutiva

N17A13 — Renovagdo | Licenca renovadas 07/2014 e TI
anual suporte Eyelit 07/2015
MES
Necessidade: N18 — Ampliacdo dos sistemas de Banco de Dados
Acéo Indicador Prazo Previsto Responséavel
N18A1 — Aquisicdo de | Licenca adquirida 12/2014 TI
licenca de SQL Server

Necessidade:N19- Disponibilizacdo de aplicativos necessarios ao desempenho das
atividades exercidas na CEITEC S.A.

Acéo Indicador Prazo Previsto Responsavel
N19A1 — Aquisi¢cdo de | Modulos adquiridos 12/2011 TI
novos modulos para 0s
sistemas TOTVS e
LG, com

parametrizacao,
acompanhamento e
treinamento

N19A2 — Aquisicdo e | Servicos de 09/2013 TI
Desenvolvimento de desenvolvimentos
novos Softwares contratados

9. GESTAO DE PESSOAS

Visando a capacitacdo e aprimoramento profissional dos seus funcionarios, O

Departamento de Tl elaborard um Plano de Capacitagdo juntamente com o Departamento

de Recursos Humanos alinhando com a necessidade da empresa e tera como foco:

as competéncias de cada funcionario;

as atividades a ser desempenhadas por cada funcionario;

as metas estabelecidas para a area de TI;

o0 atendimento da legislacéo correlata;

a apreciacao de modelos, padrdes e melhores praticas de Governanga e Gestao
de TI.
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Em principio, foram identificadas as seguintes necessidades de capacitacdo, que

serdo correlacionadas com as competéncias e atividades de cada funcionario, no Plano de

Capacitago:

Gestéo Estratégica de TI;

Governanca de TI;

COBIT — Control Objectives for Information and Related Technology (Objetivos
deControle para Informacéo e Tecnologias Relacionadas);

ITIL - Information Technology Infrastructure Library (Biblioteca de Infraestrutura
de TI);

Gestdo da Seguranca da Informacéo;

Gestdo de Projetos e servigos de TI;

Projeto de Infraestrutura;

Seguranca de Redes e Sistemas;

Requisitos de Software;

Concluido, o Plano de Capacitagdo de Tl serd encaminhado a Coordenacéo-Geral de

Recursos Humanos da CEITEC S.A.

10. PROPOSTA ORCAMENTARIADE TI

O orgamento contempla os recursos necessarios & realizacdo das agdes definidas

neste PDTI.

Necessidade Acédo Or¢camento Estimado
N1Al — Implementar as 800.000,00

N1 -Governanga de Tl na iniciativas apontadas no

CEITEC S.A. estudo preliminar de
Governanca de Tl

N6— Capacitacdo da equipe | N6A1 — Treinamentos 130.000,00

de TI
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N9 — Dar continuidade &
implementacédo das acGes de
Seguranga da Informacéo

N9A2- Implementar
Solucdo de Controle de
Acesso Seguro a Rede

320.000,00

N9A3 — Implementar
Solucdo de gerenciamento
de dispositivos moveis

100.000,00

N9A4 — Implementar
Solucéo de gerenciamento
de trilhas de elementos de
tecnologia para auditoria
consolidada

725.000,00

N9AS5 — Implementar
Solucéo de Eletronic
Discovery

100.000,00

N9AG6 - Implementar
Solucéo de
compartilhamento seguro de
arguivos corporativos

80.000,00

N9A7 — Implementar
Solucdo de gerenciamento
de senhas privilegiadas de
Administrador

50.000,00

N9A8 — Implementar
Solucdo de balanceamento e
otimizagdo de links de
internet

200.000,00

N9A9 - Implementar
Solucéo de balanceamento e
aceleracéo de aplicactes
web, firewall de aplicagdo,
servico de DNS seguro,
gateway IPv6 e proxy SSL
Offload

1.200.000,00

N9A10 — Aquisicao de
Cofre anti fogo para
armazenamento de fitas de
bakup

15.000,00

N10 — Manutencdo e
aperfeicoamento dos
sistemas de seguranca da
informacdo

N10A1 — Aquisi¢do de
licengas adicionais para a
solucdo de protecdo de
endpoint

60.000,00
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N10A2 - Integracdo do
ambiente Linux ao
Microsoft Active Directory

80.000,00

N10A3-Aperfeigoar sistema
de seguranca de borda
(Firewall)

1.315.000,00

N10A4 — Servico de analise
de seguranca e desempenho
da rede corporativa

70.000,00

N11 — Ampliacdo do parque
computacional e
telecomunicacdes da
CEITEC S.A.

N11A1 — Adquirir
computadores e notebooks

450.000,00

N11A2 — Adquirir
workstations de alto
desempenho

600.000,00

N11A3 — Aquisicéo de
aparelhos de telefones IP

100.000,00

N12 — Modernizagdo e
ampliacéo dos servicos de
rede

N12A1 — Aquisicdo de
servidores fisicos

800.00,00

N12A2 — Ampliar
capacidade de
armazenamento e
processamento dos dados
institucionais e CFTV

400.000,00

N12A3 — Adquirir fitas
LTOS5 adicionais para
backup

50.000,00

N12A4 — Adquirir
licencas/upgrade do
software corporativo de
gerenciamento de maquinas
virtuais

250.000,00

N12A5 — Ampliar o nimero
de portas nos switches

600.000,00

N12A6 — Ampliar cobertura
da rede wireless

200.000,00

N12A7 — Manter links de
internet

150.000,00

N12A8 — Upgrade de
sistema de telefonia IP

400.000,00

N12A9 — Melhoria no
cabeamento I6gico do
Prédio Administrativo

300.000,00
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N12A10 — Upgrade de
versdo Sharepoint e
Exchange

100.000,00

N12A11 — Ampliar o
sistema de monitoramento
(CFTV) e controle de acesso

150.000,00

N12A12 — Adquirir licengas
de Sistemas Operacionais
Windows Server e Red Hat

100.000,00

N13 — Manutencéo do
servigo de suporte ao
usuario e equipamentos

N13A1 — Manter empresa
para servico de suporte 0s
usuarios internos da
CEITEC S.A.

450.000,00

N13A2 — Contratar apoio
técnico para
desenvolvimento em
Sharepoint

150.000,00

N13A4 — Contratar suporte
técnico para sistemas
Symantec (DLP, SEP,
Altiris, Storage Foundation e
Netbackup)

140.000,00

N13A5 — Renovacdo
Suporte Hardware
(Servidores, Storage, Tape
Library, Switches,
Roteadores)

1.200.000,00

N13A6 — Renovacdo
Suporte Data Center

400.000,00

N14 — Manutencéo dos
servigos de impressao e
cabeamento elétrico e I6gico

N14A1 — Contrato de
servigos de impressdo, copia
e digitalizacdo

450.000,00

N14A2 — Contrato de
servigos de cabeamento
elétrico e l6gico

525.000,00

N15 — Manutencdo da
pagina institucional da
CEITEC S.A.

N15A1 — Manter o contrato
de manutencdo do site da
CEITEC S.A.

50.000,00

N16- Manutencéo da
infraestrutura de rede de
dados

N16A1 — Manter contrato de
suporte e manutencao dos
ativos de rede

200.000,00
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N17 — Manutengdo dos
sistemas corporativos e de
Seguranca da Informacao

N178A1 — Servico de
manutencéo e suporte para
o0s sistemas DIMEP,
TOTVSe LG

900.000,00

N17A2 — Renovag¢do CRM
Sales Force

80.000,00

N17A3 — Renovagdo licenga
Storage Foundation

240.000,00

N17A4 — Renovagdo das
licengas lronport (antispam)

120.000,00

N17A5 — Renovacdo dos
sistemas de Antivirus, DLP,
Netbackup, Altiris, Vmware
e IPS

600.000,00

N17A6 — Renovacgdo HFSS

100.000,00

N17A7 — Renovacdo
Simplify Pro

200.000,00

N17A8 — Renovacdo Matlab

100.000,00

N17A9 — Renovagao
licencas Cadence e
MunEDA

5.100.000,00

N17A10 — Renovacdo das
licencas do DesignSync e
ProjectSync

1.3000.000,00

N17A11 — Renovagdo
Xilinx

100.000,00

N17A12 — Renovagdo
Licencas Proton e
Manutengdo evolutiva

450.000,00

N17A13 — Renovagdo anual
suporte Eyelit MES

500.000,00

N18 — Ampliacéo dos
sistemas de Banco de Dados

N18A1 — Aquisicdo de
licenca de SQL Server

80.000,00

N19 — Disponibilizacéo de
aplicativos necessarios ao

desempenho das atividades
exercidas na CEITEC S.A.

N19A1 — Aquisicéo de
novos modulos para 0s
sistemas TOTVS e LG, com
parametrizacéo,
acompanhamento e
treinamento

400.000,00

N19A2 — Aquisicdo e
Desenvolvimento de novos
Softwares

1.200.000,00
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11. CONCLUSAO

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagédo — PDTI tem por finalidade contribuir
para a melhoria do processo de Governanca de Tecnologia da Informagéo na CEITEC S.A.,
em consonancia com as determinacdes legais e melhores praticas de governanca e gestéo de
Tl

A definicdo da vigéncia bienal deste PDTI constituiu-se em uma escolha estratégica.
Nesse periodo pretende-se adquirir maior maturidade no processo de elaboracdo do
planejamento das a¢des de Tl e maior envolvimento e integracdo com as demais areas da
EITEC S.A., por meio da participacdo deciséria do CGSTI.

A érea de tecnologia da informacéo, cada vez mais, mostra-se como unidade
estratégica que apoia e suporta o processo de tomada de decisdes e, nesse contexto, o
efetivo cumprimento das agdes previstas neste PDTI traduz-se em oportunidades para
agregar valor ao negocio, possibilita maior monitoramento da gestdo de Tl e minimiza os
riscos.

A construcdo desse consenso corporativo servird de modelo para o estabelecimento
de um processo capaz de acompanhar e viabilizar o alcance das metas estabelecidas,
propiciando as condicOes necessarias para que a Coordenacdo de Tecnologia da Informacéo
exerca seu papel de gestor das acbes de TI, contribuindo para o alcance dos objetivos
estratégicos da CEITEC.
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