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APRESENTACAO
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ATOS DA SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E

ADMINISTRACAO

PORTARIA N° 75, DE 21 DE MAIO DE 2014

O SUBSECRETARIO DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E
ADMINISTRACAO DO MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO,
no uso de suas atribuicGes, RESOLVE:

Aurt. 1° Aprovar, conforme anexo a esta Portaria, o Plano Anual de Capacitagdo em
Tecnologia da Informagdo — PACTI 2014-2015.

Aurt. 2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.

CRISTIAN DE OLIVEIRA LIMA

ANEXO

PLANO ANUAL DE CAPACITACAO EM TECNOLOGIA DA INFORMAGAO —
PACTI - 2014/2015

1 INTRODUCAO

A Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal — PNDP, instituida por meio
do Decreto n° 5.707/2006, tem por finalidades: (i) melhoria da eficiéncia, eficacia e
qualidade dos servigos publicos prestado ao cidaddo; (ii) desenvolvimento do servidor
publico; (iii) adequagdo das competéncias requeridas dos servidores aos objetivos das
instituicdes, tendo como referéncia o plano plurianual, (iv) divulgacdo e gerenciamento
dos gastos com capacitagcdo; e (v) racionalizacdo e efetividade dos gastos com
capacitacao.

A PNDP define como seus instrumentos de gestdo o plano anual de capacitacdo, o
relatério de execucdo do plano anual de capacitagdo e o sistema de gestdo por
competéncia. De forma a atender ao disposto no art. 3° XIl, da Politica Nacional de
Desenvolvimento de Pessoal, o MCT] elaborou, em 2013, o Plano Anual de Capacitacio
— PAC para o ano de 2014, publicado por meio da Portaria n°® 231, de 29 de novembro de
2013. O PAC destina-se a operacionalizar as diretrizes que norteiam o processo de
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desenvolvimento profissional dos servidores e empregados publicos do MCTI ou que nele
estejam em exercicio no ano de 2014.

Especificamente na area de Tecnologia da Informacdo, a primeira versdo do seu
Plano de Capacitagdo foi elaborada em 2012, dando inicio as agBes estruturadas de
capacitacao especifica em TI no 6rgdo. Entretanto, com a publicagdo da Estratégia Geral
de Tecnologia da Informagdo — EGTI 2013-2015 e do Plano Diretor de Tecnologia da
Informacdo — PDTI MCTI 2013-2015, identificou-se a necessidade de uma releitura do
Plano Anual de Capacitacio em Tecnologia da Informacdo — PACTI e de sua
reestruturacao.

Assim, as acOes propostas no PACTI 2014 visam a capacitacdo, principalmente,
para o alinhamento dos conhecimentos, habilidades e atitudes® dos servidores de TI as
diretrizes postas pela EGTI 2013-2015, as diretrizes governamentais para as areas de
Tecnologia da Informacdo da Administracdo Publica Federal e Seguranga da Informacgéo
e Comunicac@es, ao PDTI MCTI 2013-2105; ao Plano de Logistica Sustentavel do MCTI,;
e as demandas dos 6rgdos de controle interno e externo, visando ao seu desenvolvimento
continuo.

No PDTI MCTI 2013-2015, foi apresentado o Mapa Estratégico da CGTI (figura
1), e pode-se observar, na Perspectiva Pessoas, aprendizado e crescimento, o Objetivo
Estratégico n° 05 — Aprimorar a gestdo de pessoas na area de TI. Este objetivo estratégico
compreende cinco acdes, que estdo, de certa forma, interligadas neste PACTI. Séo elas:

= AQ79 - Elaborar, com o apoio da CGRH, estudo quanti e qualitativo dos
servidores lotados na CGTI/MCTI.

= AO080 - Identificar perfis necessarios para a area de TI, papéis sensiveis
e necessidades de capacitacéo.

= AQ081 - Revisar o Plano Anual de Capacitacéo.

= A082 - Realizar o monitoramento e a avaliacdo das capacitacbes
demandadas e realizadas pela CGTI.

= A083 - Apoiar a capacitagdo dos servidores do MCTI em

aplicativos e sistemas informatizados.

A respeito da acdo A083, a abrangéncia deste plano limita-se, na sua
primeira versdo, aos colaboradores da Coordenacdo-Geral de Gestdo da
Tecnologia da Informacdo, mas se propde, em versdes futuras, a estender-

! Pilares da gestdo do conhecimento.
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se aos demais colaboradores do MCTI no ambito de capacitacdes e
treinamentos na &rea de Tecnologia da Informacao®.

Figura 1 — Mapa Estratégico da CGTI

Visao

Ser referéncia como unidade de neg6cio estratégica com maturidade em governanca e
gestdo da tecnologia da informacdo, provendo solugBes inovadoras alinhadas as
estratégias das areas de negécio do MCTI.

Perspectivas Objetivos Estratégicos

OEOQ1 - Apoiar projetos que demandam recursos de TI,
Sociedade visando ao fortalecimento da capacidade cientifica e
tecnoldgica.

OEO02 - Fortalecer a integragdo entre as estratégias de negécio
Governanca de Tl do MCTI e a Tl, para aperfeicoar a governanca de TI.

OEO03 - Buscar
) continuamente solugGes OEO04 - Aperfeicoar a gestao
Processos internos inovadoras que alavanquem dos processos de TI.
os resultados do MCTI.

Pessoas, aprendizado OEO05 - Aprimorar a gestdo de pessoas da area de TI.
e crescimento

Orcamento e finangas OEO06 - Aprimorar a gestdo orcamentaria e financeira de
recursos de TI.

2 para pagamento das referidas agBes ou eventos de capacitagio, o crédito orcamentério
sera efetuado pelo Programa 2106, PO 006, Acdo 2.000, PTRES - 064567, capacitagao de
servidores publicos federais em processo de qualificacao e requalificacéo.
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Missao

Prover a gestdo integrada em Tecnologia da Informacéo e Comunicagfes para o
desenvolvimento das competéncias institucionais do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovacéo.

Fonte: PDTI MCTI 2013-2015 (www.mcti.gov.br/pdti)

2 TERMOS E ABREVIACOES

ATI
BPMN
CsIC
CETI
CGGlI
CGPGLS
CGRH
CGTI
CGU
CODS
COGR
CONARQ
EGTI
eMAG
e-PING

GSISP

ICP-BRASIL

- Analista de Tecnologia da Informacéo

- Business Process Model and Notation

- Comité de Seguranca da Informacdo e Comunicacdes
- Comité Executivo de Tecnologia da Informacédo

- Coordenagéo-Geral de Gestéo e Inovagéo

- Comissdo Gestora do Plano de Gestéo de Logistica Sustentavel

- Coordenagdo-Geral de Recursos Humanos

- Coordenagéo-Geral de Gestdo de Tecnologia da Informagéo

- Controladoria-Geral da Uniéo

- Coordenagdo de Desenvolvimento de Sistemas

- Coordenacdo de Geréncia de Redes

- Conselho Nacional de Arquivos

- Estratégia Geral de Tecnologia da Informagéo

- Modelo de Acessibilidade de Governo Eletrdnico

- Padr@es de Interoperabilidade de Governo Eletrdnico

- Gratificagdo Temporéria do Sistema de Administracio dos Recursos

de Tecnologia da Informacéo
- Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira

9
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IN - Instrugdo Normativa

MCTI - Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inova¢édo

MP - Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo

PACTI - Plano Anual de Capacitacdo em Tecnologia da Informacéo
PDTI - Plano Diretor de Tecnologia da Informacgéo

PDGP - Plano de Desenvolvimento e Gestdo de Pessoas

PNDP - Plano Nacional de Desenvolvimento de Pessoal

PO - Plano Orgamentério

PTRES - Plano de Trabalho Resumido

RNP - Rede Nacional de Ensino e Pesquisa

RUP - Rational Unified Process

SGBD - Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados

SECEX - Secretaria-Executiva

SLTI - Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacéo

SPOA - Subsecretaria de Planejamento, Orgamento e Administracéo
TCO - Custo Total de Propriedade

TCU - Tribunal de Contas da Uniéo

TI - Tecnologia da Informagéo

TIC - Tecnologia da Informagdo e Comunicacdes

UP - Unified Process

3 METODOLOGIA

O Plano Anual de Capacitacdo em Tecnologia da Informagéo — 2014/2015 foi
elaborado conforme a consecucédo das seguintes fases:

1) Fase de preparagdo: foram identificados os documentos de referéncia;
2) Fase de diagnostico: com base nos documentos selecionados na fase de
preparacdo, foram identificados: (i) a estrutura organizacional e competéncias da CGTI,
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(ii) a estrutura funcional e atividades desenvolvidas na CGTI, (iii) os perfis profissionais
exigidos, (iv) os conhecimentos e habilidades demandados para cada perfil, com as
necessidades de capacitacao; e

3) Fase de planejamento: nesta Ultima fase, foram elaboradas as necessidades de
desenvolvimento de recursos humanos, incluindo a identificacdo de eventos de
capacitacdo por perfil profissional, e definidos os processos de monitoramento e revisao
do plano.

4 DOCUMENTOS DE REFERENCIA

—BRASIL. Decreto n° 5.707, de 23 de fevereiro de 2003, que institui a Politica e
as Diretrizes para 0 Desenvolvimento de Pessoal da Administragéo Publica federal
direta, autarquica e fundacional, e regulamenta dispositivos da Lei n® 8.112, de 11
de dezembro de 1990.

—BRASIL. Decreto n° 7.174, de 12 de maio de 2010, que regulamenta a
contratacdo de bens e servicos de informatica e automagdo pela Administragdo
Publica Federal, direta ou indireta, pelas fundagdes instituidas ou mantidas pelo
Poder Publico e pelas demais organizagbes sob o controle direto ou indireto da
Unido.

—BRASIL. Decreto n® 7.579, de 11 de outubro de 2011, que dispde sobre o
Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacéo — SISP, do
Poder Executivo Federal.

—BRASIL. Decreto-Lei n° 200, de 25 de fevereiro de 1967, que dispde sobre a
organizacdo da Administracdo Federal, estabelece diretrizes para a Reforma
Administrativa e da outras providéncias.

—BRASIL. MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO. Plano
de Logistica Sustentavel do MCTI, 2013.

—BRASIL. MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO.
Portaria MCTI n° 27, de 6 de novembro de 2013, que aprova o Plano Diretor de
Tecnologia da Informag&o para o periodo de 2013-2015.

—~BRASIL. MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVAGAO.
Portaria MCTI n° 383, de 30 de maio de 2012, que institui o Comité Executivo de
Tecnologia da Informacdo — CETI no dmbito dos érgdos de assisténcia direta e
imediata ao Ministro de Estado; dos érgaos especificos singulares e das unidades
descentralizadas no Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao.

—BRASIL. MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO.
Portaria MCTI n° 384, de 30 de maio de 2012, que institui o Comité de Seguranca
da Informacéo e Comunicacgfes — CSIC no ambito dos 0rgdos de assisténcia direta
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e imediata ao Ministro de Estado; dos érgdos especificos singulares e das unidades
descentralizadas no Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo.

—BRASIL. MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO.
Portaria MCTI n® 14, de 21 de outubro de 2011, que designa o Secretario-
Executivo Substituto como Gestor da Seguranca da Informacéo e Comunicagdes.
—BRASIL. MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO.
Portaria MCT n° 758, de 3 de outubro de 2006, que aprova o Regimento Interno da
Secretaria-Executiva do MCT.

—BRASIL. MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO.
Prestacdo de Contas Ordinaria Anual. Relatério de Gestdo do Exercicio de 2013.
—BRASIL. MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO.
SECRETARIA-EXECUTIVA. Portaria SEXEC n° 02, de 13 de fevereiro de 2013,
que aprova o Regimento Interno do Comité Executivo de Tecnologia da
Informagéo.

—~BRASIL. MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVAGAO.
SECRETARIA-EXECUTIVA. Portaria SEXEC n° 22, de 29 de agosto de 2013,
que aprova o Regimento Interno do Comité de Seguranca da Informagdo e
Comunicacoes.

RASIL. MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO.
SECRETARIA-EXECUTIVA. SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO,
ORCAMENTO E ADMINISTRACAO. Portaria n° 103, de 18 de outubro de 2011,
que subdelega competéncia aos Coordenadores-Gerais de Recursos Humanos,
Gestdo da Tecnologia da Informacdo e Gestdo e Inovagdo para, observados a
legislacdo, as normas e 0s regulamentos pertinentes, aprovar e celebrar contratos,
acordos e ajustes, bem como aplicar penalidades nos termos da legislacdo em
vigor, em suas respectivas &reas de atuagéo.

RASIL. MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO.
SECRETARIA-EXECUTIVA. SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO,
ORCAMENTO E ADMINISTRACAO. Portaria n° 173, de 19 de dezembro de
2012, que institui o Plano de Desenvolvimento e Gestdo de Pessoas — PDGP, no
ambito da Administracdo Central — AC do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovagéo — MCTI.

RASIL. MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVAGAO.
SECRETARIA-EXECUTIVA. SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO,
ORCAMENTO E ADMINISTRACAO. Portaria n® 231, de 29 de novembro de
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2013, que fixa o Plano Anual de Capacitagio — PAC 2014, no ambito da
Administracdo Central — AC do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo —
MCTI.

RASIL. MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO.
SECRETARIA-EXECUTIVA. SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO,
ORCAMENTO E ADMINISTRACAO. Portaria n° 228, de 28 de novembro de
2013, que subdelega competéncia para os titulares da Coordenagdo-Geral de
Gestdo e Inovacdo, da Coordenacdo-Geral de Gestdo da Tecnologia da Informagéo
e da Coordenacéo-Geral de Recursos Humanos.

—BRASIL. MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO.
SECRETARIA DE LOGISTICA E TECNOLOGIA DA INFORMA(;AO.
Resolugdo SLTI/MP n° 1, de 23 de outubro de 2012, que aprova a Estratégia Geral
de Tecnologia da Informagdo — EGTI do Sistema de Administracdo dos Recursos
de Tecnologia da Informacao — SISP para o triénio 2013-2015.

—BRASIL. MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO.
SECRETARIA DE LOGISTICA E TECNOLOGIA DA INFORMA(;AO.
Instrucdo normativa SLTI/MP n° 2, de 14 de fevereiro de 2012, que altera a
Instrucdo Normativa n° 04, de 12 de novembro de 2010.

—BRASIL. MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO.
SECRETARIA DE LOGISTICA E TECNOLOGIA DA INFORMACAO.
Instrucdo normativa SLTI/MP n° 4, de 12 de novembro de 2010, que dispde sobre
0 processo de contratacdo de solugdes de tecnologia da Informacdo pelos 6rgaos
integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Informacdo e
Informatica — SISP do Poder Executivo Federal.

—BRASIL. MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO.
SECRETARIA DE LOGISTICA E TECNOLOGIA DA INFORMA(;AO.
Instrucdo normativa SLTI/MP n° 1, de 19 de janeiro de 2010, que dispbe sobre os
critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo de
servigos ou obras pela Administracdo Publica Federal direta, autarquica e
fundacional e da outras providéncias.

—BRASIL. TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO. Ac6rddo TCU ne 380/2011 —
Plenario.

—BRASIL. TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO. Acérddo TCU n° 6681/2013
— 2% Camara.

—BRASIL. TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO. Acérddo TCU n° 7571/2012
— 2% Camara.

— Control Objectives for Information and related Technology - COBIT 4.1.
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5 PRINCIPIOS E DIRETRIZES

Como o PACTI 2014/2015 é um documento derivado do PDTI MCTI 2013-2015,
seus principios e diretrizes estdo alinhados ao Plano Diretor de Tl e deverdo ser
observados ao longo de sua execucdo:

= melhoria da qualidade dos servigos publicos prestados ao cidadéo;

= alinhamento as diretrizes do Governo Federal;

= priorizacdo da seguranca da informacdo e comunicacfes no MCTI;

= melhoria da maturidade de governanca e gestdo de TIC, conforme as melhores
praticas;

» melhoria da qualidade dos servicos do MCTI e maior satisfagdo do usuario por
meio da integracdo das necessidades das areas de negécio com as a¢bes de TIC;

= melhoria do processo de contratacdo e gestdo contratual conforme legislacéo
vigente e melhores praticas;

» implantacdo de ac¢Bes de sustentabilidade ambiental (T1 Verde) na aquisicéo e
uso de bens e contratacdo de servigos de TIC;

= promogé&o de maior desempenho dos recursos tecnoldgicos de TIC;

» promogao e incentivo a utilizagéo de software livre;

» promocao da capacitacdo continua dos servidores da CGTI;

= economicidade nas aquisicdes e gastos de TIC;

= uso adequado e responsavel dos recursos de TIC.

6 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

6.1 COORDENACAO-GERAL DE GESTAO DA TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

6.1.1 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A Coordenagdo-Geral de Gestdo da Tecnologia da Informacdo — CGTI é 6rgao
integrante da estrutura da Secretaria-Executiva — SEXEC do Ministério. E subdivida,
formalmente, em: Coordenacéo de Desenvolvimento de Sistemas — CODS e Coordenacéo
de Geréncia de Rede — COGR, conforme estrutura organizacional aprovada pela Portaria
n° 758, de 3 de outubro de 2006, apresentada no organograma abaixo.
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Fonte: Sitio do MCTI ICIAS DA CGTI

6.1.2.1 Portaria n° 758, de 3 de outubro de 2006 — Regimento Interno da
Secretaria-Executiva

[.]

Art. 55. A Coordenacao-Geral de Gestdo da Tecnologia da Informacdo compete:

I - planejar, coordenar, orientar, controlar, formular e avaliar os planos e
programas relativos a execucdo das atividades na area de informatica, no ambito da
Administracdo Central do Ministério;

Il - propor politicas e diretrizes referentes ao planejamento, implementacdo e
manutencdo das atividades relativas a informatica;

Il - coordenar e acompanhar o desenvolvimento de métodos, procedimentos,
planos, programas, projetos e atividades de desenvolvimento em informatica para a
Administracdo Central do Ministério;

IV - prestar orientagdo técnica e normativa & Administraco Central, unidades de
pesquisa e entidades vinculadas ao Ministério, inclusive visando & integracdo entre
Administracdo Central e suas entidades vinculadas, bem como entre outros 6rgdos do
Governo Federal;

V - estimular, promover e coordenar a realizagdo de estudos, pesquisas e eventos,
visando ao desenvolvimento e a absor¢do administrativa na area de informatica;

VI - coordenar as atividades de avaliacdo dos planos setoriais, visando a
racionalizagdo dos investimentos de informatica e & proposi¢do de subsidios para a
elaboracéo do orcamento de informatica;

VII - propor e implementar medidas visando & racionaliza¢do do uso dos recursos
de informatica, inclusive definindo e implementando padrdes de equipamentos de
informética e programas de computador a serem adotados na Administracdo Central do
Ministério;

VIII - pronunciar-se, previamente, em processos relativos a aquisicdo de bens e
servigos de informatica, bem como em projetos de sistemas informatizados no ambito da
Administragdo Central do Ministério;

IX - emitir parecer técnico sobre a contratacdo de consultorias externas especificas
para atuar na area de informatica;
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X - propor e avaliar programas de capacitagdo e desenvolvimento de recursos
humanos julgados necessarios ao desempenho dos projetos de informatica, em articulagdo
com a Coordenacdo-Geral de Recursos Humanos;

X1 - promover a articulagdo, a cooperacgdo técnica e o intercambio de experiéncias
e informagdes com os orgdos centrais dos Sistemas de Informatica, com vistas ao
aperfeicoamento e ao aprimoramento da atuacdo da Coordenacdo-Geral; e

XII - executar outras competéncias que lhe forem cometidas, no seu campo de
atuacéo.

Art. 56. A Coordenacdo de Desenvolvimento de Sistemas compete:

| - coordenar a implementacéo, a utilizacdo e a avaliacdo do processo unificado de
desenvolvimento de sistemas informatizados;

Il - colaborar no planejamento, orientar, executar e controlar as atividades de
desenvolvimento de sistemas informatizados e de sitios no ambito da Administracéo
Central do Ministério;

11 - definir normas, padrfes e procedimentos para criacdo, utilizacdo e
administracéo das bases de dados no &mbito da Administracdo Central do Ministério;

IV - estabelecer procedimentos para assisténcia técnica aos sistemas
informatizados no ambito da Administragdo Central do Ministério;

VI - apoiar as atividades da Comissdo Permanente de Licitagdo do Ministério nas
aquisicdes de bens e servicos de tecnologia da informacéo;

VIl - avaliar e decidir sobre a aquisicdo de sistemas informatizados, bem como
coordenar o desenvolvimento e a implementacdo de sistemas informatizados
desenvolvidos por terceiros para uso no ambito da Administragdo Central do Ministério;

VIII - gerir a execucdo dos contratos relativos aos sistemas informatizados no
ambito da Administracdo Central do Ministério; e

IX - executar outras competéncias que Ihe forem cometidas, no seu campo de
atuacéo.
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Art. 57. A Divisio de Desenvolvimento e Manutengéo de Sistemas compete:

| - desenvolver e manter os sistemas informatizados que permitam agilizar as
atividades da Administracdo Central do Ministério, dotando de informacgdes gerenciais
necessarias a tomada de decisoes;

Il - subsidiar o planejamento, desenvolver, implementar, acompanhar, atualizar e
otimizar os recursos e as atividades de desenvolvimento de sitios, no ambito da
Administracdo Central do Ministério;

Il - efetuar o levantamento de necessidades de sistemas informatizados para o
planejamento do seu atendimento;

IV - modelar, desenvolver, implementar, acompanhar, manter, avaliar e otimizar
os sistemas informatizados no ambito da Administragdo Central do Ministério;

V - prestar assisténcia técnica aos usuarios de informatica, na instalacdo, utilizacdo
e operagdo dos sistemas informatizados, desenvolvidos localmente e os adquiridos de
terceiros;

VI - implementar processo unificado de desenvolvimento de sistemas
informatizados, promover a avaliacdo e aperfeicoamento dos mesmos, incorporando ou
adaptando tecnologias, metodologias e ferramentas que promovam a qualidade e
produtividade;

VIl - propor padrBes, normas e procedimentos relativos & estruturacdo e
desenvolvimento de sistemas informatizados;

VIII - realizar estudos para avaliacdo e aquisicdo de ferramentas de apoio ao
desenvolvimento de sistemas informatizados;

IX - realizar avalia¢Ges e propor melhorias nos sistemas informatizados e produtos
desenvolvidos;

X - propor a definicdo de padrdes e modelos de dados para utilizagdo nos sistemas
informatizados;

X1 - planejar, implementar e administrar as bases de dados no &mbito da
Administracdo Central do Ministério; e

XII - executar outras competéncias que lhe forem cometidas, no seu campo de
atuacao.
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Art. 58. A Coordenacdo de Geréncia de Rede, com relagio aos recursos de
informatica da Administracdo Central do Ministério, compete:

| - promover e coordenar a elaboracdo de projetos para execucdo de atividades
relacionadas com o estudo, implantacdo, modernizagdo, avaliagdo de produtos e servicos,
aquisicdo, expansdo, remanejamento, seguranca e utilizacdo dos recursos computacionais,
visando a sua compatibilidade e integracéo;

Il - promover e coordenar os estudos de prospeccdo tecnoldgica, com vistas a
identificar novos produtos ou servicos mais adequados para a infraestrutura dos recursos
de informética;

I11 - propor adocéo de normas, diretrizes, padrdes técnicos e procedimentos para o
uso eficiente dos recursos, equipamentos de informatica e programas de computador, bem
como definir os padrdes para a estruturacdo da comunicacdo de dados e de
teleprocessamento;

IV - propor a adocdo de normas, diretrizes, padrdes técnicos e definir
procedimentos, de forma a promover o maior nivel de seguranca fisica e ldgica do
ambiente de informaética, inclusive com relacdo as interconexdes com outros ambientes;

V - planejar, implementar e controlar as interconexdes com outras redes;

VI - gerenciar a rede de computadores, promovendo o controle e a conservagéo
dos dados e equipamentos de informatica, inclusive na instalacéo;

VII - supervisionar e controlar os meios de comunicacdo de dados, avaliando o
desempenho e a utilizagdo dos recursos;

VIII - apoiar as atividades da Comissdo Permanente de Licitagcdo do Ministério nas
aquisicdes de bens e servicos de tecnologia da informacéo;

IX - gerir a execugdo dos contratos relativos aos bens e servigos de infraestrutura
de informatica; e

X - executar outras competéncias que Ihe forem cometidas, no seu campo de
atuacéo.
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Art. 59. A Divisio de Atendimento ao Usuério compete:

| - prestar assisténcia aos usuarios na instalacdo, utilizagdo e operagéo dos recursos
computacionais, assegurando os servigos de assisténcia técnica de informatica da
Administracdo Central do Ministério;

Il - acompanhar e avaliar a prestacdo de servicos computacionais realizado por
terceiros, prestando orientacdo técnica aos usuarios;

Il - supervisionar as acles dos técnicos responsaveis pelo atendimento aos
usuarios de informatica da Administracdo Central do Ministério;

IV - supervisionar e controlar a instalacdo de programas de computador em todas
as unidades da Administragdo Central do Ministério, garantindo a legalidade das copias;

V - supervisionar, controlar e realizar levantamentos dos recursos computacionais
da Administracéo Central do Ministério;

VI - instalar e remover adequadamente os equipamentos de informatica,
garantindo a integracao e conectividade dos mesmos a rede interna;

VII - promover a guarda dos sistemas desenvolvidos por terceiros utilizados na
Administracdo Central do Ministério; e

IX - executar outras competéncias que lhe forem cometidas, no seu campo de
atuacéo.

6.1.2.2 Portaria n° 02, de 13 de fevereiro de 2013 — Regimento Interno do
CETI

[..]

Art. 5° A Secretaria Administrativa do Comité Executivo de Tecnologia da
Informagcdo é exercida pelo Coordenador-Geral de Gestdo da Tecnologia da Informacdo —
CGTI.

[.]

Art. 7° A Secretaria Administrativa do Comité Executivo de Tecnologia da
Informagdo compete, sem prejuizo de suas atribuicbes como representante:

I. auxiliar o Presidente na coordenagdo, orientagdo e supervisdo das atividades do
CETI,
Il. propor calendario de reunides;
I11. elaborar e apresentar a pauta da reunido contendo as propostas a serem discutidas
e homologadas;
IV. organizar e distribuir documentos correlatos a pauta da reuniao;
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V. fornecer, sempre que possivel, informacdes solicitadas pelos representantes para
melhor apreciagdo dos assuntos em pauta;
V1. lavrar as resolucdes e atas das reunides e encaminha-las ao Presidente e demais
representantes;
VII. organizar, manter e disponibilizar os documentos correlatos ao CETI em um dos
meios de comunicacdo da Administracdo Central do MCT;
VIII. organizar, manter e disponibilizar o acervo documental do CETI; e
IX. apoiar os trabalhos determinados para os Grupos Trabalho.

6.1.2.3 Portaria n°® 22, de 29 de agosto de 2013 — Regimento Interno do CSIC
[...]

Art. 5° A Secretaria Administrativa do Comité de Seguran¢a da Informacéo e
Comunicacfes € exercida pela Coordenacdo-Geral de Gestdo da Tecnologia da
Informagdo — CGTI.

[.]

Art. 7° A Secretaria do Comité de Seguranca da Informacdo e Comunicacdes
compete:

I. auxiliar o Coordenador nas atividades do CSIC;
I. propor calendario de reunides;
I11. elaborar e apresentar a pauta da reunido contendo as propostas a serem discutidas
e homologadas;
IV. organizar e distribuir documentos correlatos a pauta da reuniéo;
V. fornecer, sempre que possivel, informages solicitadas pelos representantes para
melhor apreciagdo dos assuntos em pauta;
VI. lavrar as resolugbes e atas das reuniBes e encaminha-las ao Coordenador e
demais representantes;
VII. organizar, manter e disponibilizar os documentos correlatos ao CSIC em um dos
meios de comunicac¢do da Administracdo Central do MCT;
VIII. organizar, manter e disponibilizar o acervo documental.

6.1.2.4 Portaria n° 103, de 18 de outubro de 2011 — Subdelegacédo de
competéncia

Art. 1° Subdelegar competéncia aos Coordenadores-Gerais de Recursos Humanos,
Gestdo da Tecnologia da Informagdo e Gestdo e Inovacgdo para, observadas a legislacéo,
normas e regulamentos pertinentes, aprovar e celebrar contratos, acordos e ajustes, bem
como aplicar penalidades nos termos da legislacdo em vigor, em suas respectivas areas de
atuacéo.
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[.]

6.1.2.5 Portaria n°® 228, de 28 de novembro de 2013 — Subdelegacéo de
competéncia

Aurt. 1° Subdelegar competéncia aos titulares da Coordenacdo-Geral de Gestéo e
Inovagdo, da Coordenagdo-Geral de Gestdo da Tecnologia da Informacéo e da
Coordenacdo-Geral de Recursos Humanos para:

| — exercer a ordenacdo de despesa;

Il — designar Gestor Financeiro e Responsavel pela Conformidade de Gestdo, e
seus respectivos substitutos eventuais, no &mbito de cada unidade;

Il — praticar atos de gestdo orcamentaria e financeira dos recursos alocados nas
Unidades Gestoras de sua responsabilidade, como:

a. empenhar e anular despesas e autorizar pagamentos;

b. monitorar as contas bancarias, emitir ordens bancarias, nota de crédito e
realizar a programacéo financeira; e

c. autorizar a concessdao de suprimento de fundos e manifestar-se sobre a
prestacdo de contas;

IV — propor licitagdo destinada a execugdo de objeto especifico de sua éarea de
atuacdo, podendo instituir comissdes especiais de licitacdo, cabendo-lhe todos os atos
administrativos decorrentes;

V — convalidar os atos praticados entre a vigéncia do Decreto n° 5866, de 6 de
setembro de 2006, e a publicacdo desta Portaria;

VI — atuar como responsavel perante a Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional; o
Instituto Nacional do Seguro Social; os Cartérios em geral; os servicos de prote¢do ao
crédito; a rede bancéria; as concessionarias de servigos publicos; e outras instancias com
as quais seja mantido relacionamento juridico, podendo, para tanto, assinar como
preposto toda documentacdo necessaria para a representacdo da unidade sob a
responsabilidade dos gestores elencados no art. 1° desta Portaria, respeitadas as
atribuigdes afetas a Subsecretaria de Planejamento, Orgamento e Administracdo — SPOA
da Secretaria-Executiva — SEXEC.

6.1.2.6 Instrucdo Normativa n° 04, de 12 de novembro de 2010

A IN 04/2010 define a necessidade de criacdo de uma Equipe de Planejamento da
Contratagdo para cada processo de contratacdo ou aquisi¢ao de bens e servicos de Tl a ser
realizado. Dentre 0os normativos, cabe ao servidor da Tl participar de todas as acdes
voltadas para esta equipe, bem como as especificas para o integrante técnico e fiscal
técnico do contrato, que, obrigatoriamente, deve ser indicado um servidor da area de TI.
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Devido ao extenso rol de atribuicBes contidos nesta Instrucdo Normativa,
transcrevemos somente os relativos aos integrante e fiscal técnico do contrato:

Aurt. 2° Para fins desta Instru¢do Normativa, considera-se:
[.-]

I - Area de Tecnologia da Informagc&o: unidade setorial ou seccional do SISP, bem
como area correlata, responsavel por gerir a Tecnologia da Informacdo do érgdo ou
entidade;

I11 - Equipe de Planejamento da Contratacdo: equipe envolvida no planejamento da
contratagdo, composta por:

a) Integrante Técnico: servidor representante da Area de Tecnologia da
Informagdo, indicado pela autoridade competente dessa area;

[.]

IV - Gestor do Contrato: servidor com atribuicbes gerenciais, técnicas e
operacionais relacionadas ao processo de gestdo do contrato, indicado por autoridade
competente;

V - Fiscal Técnico do Contrato: servidor representante da Area de Tecnologia da
Informacdo, indicado pela autoridade competente dessa area para fiscalizar tecnicamente
0 contrato;

[..]

Art. 11. A Andlise de Viabilidade da Contratacdo serd realizada pelos Integrantes
Técnico e Requisitante, compreendendo as seguintes tarefas:

| - definicdo e especificacdo dos requisitos, conforme os arts. 12 e 13 desta
Instrugdo Normativa, a partir da avaliacdo do Documento de Oficializa¢do da Demanda e
do levantamento de:

a) demandas dos potenciais gestores e usuarios da Solu¢do de Tecnologia da
Informagéo;

b) solugdes disponiveis no mercado; e

c) analise de projetos similares realizados por outros érgdos ou entidades da
Administracdo Publica;
Il - identificac8o das diferentes solucbes que atendam aos requisitos, considerando:

a) a disponibilidade de solugdo similar em outro 6rgdo ou entidade da
Administracao Publica;

b) as solucbes existentes no Portal do Software Publico Brasileiro
(http:/lwww.softwarepublico.gov.br);
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c) a capacidade e alternativas do mercado, inclusive a existéncia de software
livre ou software publico;

d) a observancia as politicas, premissas e especificacfes técnicas definidas
pelos Padrbes de Interoperabilidade de Governo Eletrénico — e-PING e Modelo
de Acessibilidade em Governo Eletrénico — eMAG, conforme as Portaria
Normativas SLTI n° 5, de 14 de julho de 20045, e n° 3, de 7 de maio de 2007;

e) a aderéncia as regulamentacfes da Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira — ICP Brasil, conforme a Medida Proviséria n® 2.200-2, de 24 de
agosto de 2001, quando houver necessidade de utilizacdo de certificacdo digital;
e

f) a observancia as orientacBes, premissas e especificaces técnicas e
funcionais definidas pelo Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de
Gestdo Arquivistica de Documentos — e-ARQ Brasil, quando o objetivo da
solucdo abranger a gestdo de documentos arquivisticos digitais e ndo digitais,
conforme Resolucdo do CONARQ n° 25, de 27 de abril de 2007;

g) 0 orgamento estimado;

Il - andlise e comparacdo entre 0s custos totais de propriedade das solucfes
identificadas, levando-se em conta os valores de aquisi¢do dos ativos, insumos, garantia e
manutengao;

IV - escolha da Solucdo de Tecnologia da Informacéo e justificativa da solugéo
escolhida, que contemple, no minimo:

a) descrigdo sucinta, precisa, suficiente e clara da Solucdo de Tecnologia da
Informac&o escolhida, indicando os bens e servigos que a compdem;

b) alinhamento em relagdo as necessidades de negdcio e requisitos
tecnoldgicos; e

c) identificacdo dos beneficios a serem alcangados com a solucéo escolhida
em termos de eficécia, eficiéncia, efetividade e economicidade;

V - avaliacdo das necessidades de adequacdo do ambiente do 6rgdo ou entidade
para viabilizar a execugdo contratual, que servird de subsidio para o Plano de Insercéo,
abrangendo no que couber:

a) infraestrutura tecnoldgica;
b) infraestrutura elétrica;
c) logistica;
d) espaco fisico;
e) mobiliario; e
f) outras que se apliquem.
24 bs@mct.gov.br



MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO - B. Serv., n° 10, ANEXO, Brasilia 30 Mai 2014

[.]

Art. 12. Compete ao Integrante Requisitante definir, quando aplicaveis, os
seguintes requisitos:

[.]
[.]

Art. 13. Compete ao Integrante Técnico especificar, quando aplicaveis, os
seguintes requisitos tecnoldgicos:

V1 — de seguranga, juntamente com o Integrante Técnico;

| - de arquitetura tecnolégica, composta de hardware, software, padrGes de
interoperabilidade, linguagens de programacéo, interfaces, dentre outros;

Il - de projeto e de implementacdo, que estabelecem o processo de
desenvolvimento de software, técnicas, métodos, forma de gestdo, de documentacdo,
dentre outros;

Il - de implantagdo, que definem o processo de disponibilizagdo da solu¢do em
ambiente de producdo, dentre outros;

IV - de garantia e manutengdo, que definem a forma como serd conduzida a
manutencdo e a comunicacdo entre as partes envolvidas;

V - de capacitagdo, que definem o ambiente tecnoldgico dos treinamentos a serem
ministrados, os perfis dos instrutores, dentre outros;

VI - de experiéncia profissional da equipe que projetard, implementara e
implantara a Solugdo de Tecnologia da Informacdo, que definem a natureza da
experiéncia profissional exigida e as respectivas formas de comprovagdo dessa
experiéncia, dentre outros;

VIl - de formacdo da equipe que projetard, implementara e implantard a Solugéo
de Tecnologia da Informagdo, que definem cursos académicos e técnicos, formas de
comprovagdo dessa formacao, dentre outros;

VIl - de metodologia de trabalho;
IX - de seguranca da informac&o; e
X - demais requisitos aplicaveis.
[...]

Art. 14. O Plano de Sustentacdo sera elaborado pelos Integrantes Técnico e
Requisitante, contendo no minimo:

| - recursos materiais e humanos necessarios a continuidade do negocio;

Il - continuidade do fornecimento da Solugdo de Tecnologia da Informacdo em
eventual interrupg¢do contratual;

I11 - atividades de transicdo contratual e encerramento do contrato, que incluem:
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a) a entrega de versdes finais dos produtos e da documentacéo;

b) a transferéncia final de conhecimentos sobre a execugdo e a manutengdo
da Solucéo de Tecnologia da Informac&o;

c) a devolugo de recursos;

d) a revogacao de perfis de acesso;
e) a eliminacdo de caixas postais;
f) outras que se apliquem.

IV - estratégia de independéncia do 6rgdo ou entidade contratante com relacdo a
contratada, que contemplarg, pelo menos:

a) forma de transferéncia de conhecimento tecnoldgico; e

b) direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da Solugdo de
Tecnologia da Informacdo sobre os diversos documentos e produtos
produzidos ao longo do contrato, incluindo a documentacdo, os modelos de
dados e as bases de dados, justificando os casos em que tais direitos ndo
vierem a pertencer a Administragdo direta, autarquica e fundacional do Poder
Executivo Federal.

[.]

Art. 15. A Estratégia da Contratacdo serd elaborada a partir da Analise de
Viabilidade da Contratacéo e do Plano de Sustentacéo, contendo no minimo:

| - indicacdo, pelo Integrante Técnico, da Solugdo de Tecnologia da Informagéo a
ser contratada;

Il - definigdo, pelo Integrante Técnico, das responsabilidades da contratada que
ndo podera se eximir do cumprimento integral do contrato mesmo havendo
subcontratacéo;

[.]

VII — definicdo, pelo Integrante Técnico, dos critérios técnicos de julgamento das
propostas para a fase de Sele¢do do Fornecedor, observando o seguinte:

a) a utilizacdo de critérios correntes no mercado;

b) a Analise de Viabilidade da Contratacao;

c) a possibilidade de considerar mais de um atestado relativo ao mesmo quesito de
capacidade técnica, quando necessario para a comprovacédo da aptiddo;

d) a vedacdo da indicagdo de entidade certificadora, exceto nos casos previamente
dispostos em normas do governo federal;

e) avedacdo de pontuacdo com base em atestados relativos a duracdo de trabalhos
realizados pelo licitante;
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f) a vedacdo de pontuacdo progressiva de mais de um atestado para 0 mesmo
quesito de capacidade técnica; e

g) ajustificativa dos critérios de pontuacdo em termos do beneficio que trazem para
a contratante.

]

Art. 25. A fase de Gerenciamento do Contrato visa acompanhar e garantir a
adequada prestagdo dos servicos e o fornecimento dos bens que compdem a Solucdo de
Tecnologia da Informagdo durante todo o periodo de execugdo do contrato e compreende
as seguintes tarefas:

| - inicio do contrato, que abrange:

a) elaboracéo do Plano de Insercdo da contratada, observando o disposto no
art. 11, inciso V desta norma, pelo Gestor do Contrato e pelos Fiscais
Técnico, Administrativo e Requisitante do Contrato, que contemplara no
minimo:

[.]

b) realizacdo de reunido inicial convocada pelo Gestor do Contrato com a
participacdo dos Fiscais Técnico, Requisitante e Administrativo do Contrato,
da contratada e dos demais intervenientes por ele identificados, cuja pauta
observara, pelo menos:

[.]

I11 - monitoramento da execucéo, que consiste em:

a) confeccdo e assinatura do Termo de Recebimento Provisorio, a cargo do
Fiscal Técnico do Contrato, quando da entrega do objeto resultante de cada
Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens;

b) avaliacdo da qualidade dos servicos realizados ou dos bens entregues e
justificativas, de acordo com os Critérios de Aceitacdo definidos em contrato,
a cargo dos Fiscais Técnico e Requisitante do Contrato;

c) identificacdo de ndo conformidade com os termos contratuais, a cargo dos
Fiscais Técnico e Requisitante do Contrato;

[.]
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e) verificacdo da manutencédo das condigdes classificatorias referentes a
pontuacao obtida e a habilitagdo técnica, a cargo dos Fiscais Administrativo e
Técnico do Contrato;

[-]
) verificag8o de manutengéo das condigBes elencadas no Plano de
Sustentacao, a cargo dos Fiscais Técnico e Requisitante do Contrato;

[.]

6.1.3 ESTRUTURA FUNCIONAL E ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Como pode ser observado, além das competéncias definidas formalmente pelo
Regimento Interno da Secretaria-Executiva do MCTI, a CGTI possui diversas outras
competéncias que lhe foram atribuidas em outras normas institucionais refletindo,
também, a contemporaneidade da Tecnologia da Informacdo e sua permanente evolucao.
Sendo assim, sua estrutura funcional ampliou-se em relacdo a sua estrutura formal
definida pela Portaria n® 758, de 3 de outubro de 2006.
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Coordenacao-Geral de
Gestaoda
Tecnologia da Informagao

Coordenagdo de Coordenagao de
Desenvolvimento Geréncia de
de Sistemas Redes
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6.1.3.1 Principais atividades desenvolvidas
A- Coordenacgdo-Geral de Gestdo da Tecnologia da Informacéo

e coordenar e acompanhar o desenvolvimento de métodos, procedimentos, planos,
programas, projetos e atividades correlatas a area de Tl na Administracao
Central do Ministério;

e prestar orientacdo técnica e normativa a Administracdo Central, unidades de
pesquisa e entidades vinculadas ao Ministério, inclusive visando a integracao
entre Administracdo Central e suas entidades vinculadas, bem como entre outros
orgaos do Governo Federal;

e propor e avaliar programas de capacitacdo e desenvolvimento de recursos
humanos julgados necessarios ao desempenho dos projetos de informatica, em
articulacdo com a Coordenacéo-Geral de Recursos Humanos;

e promover a articulacdo, a cooperagdo técnica e o intercambio de experiéncias e
informagdes com os érgdos centrais dos Sistemas de Informatica, com vistas ao
aperfeicoamento e ao aprimoramento da atuacdo da Coordenacdo-Geral;

o auxiliar o Presidente na coordenacdo, orientacdo e supervisdo das atividades do
CETI;

o auxiliar o Coordenador nas atividades do CSIC;

e aprovar e celebrar contratos, acordos e ajustes, bem como aplicar penalidades
nos termos da legisla¢éo em vigor;

e exercer a ordenagdo de despesa;

e designar Gestor Financeiro e Responsavel pela Conformidade de Gestdo, e seus
respectivos substitutos eventuais;

e praticar atos de gestdo orcamentaria e financeira dos recursos alocados nas
Unidades Gestoras de sua responsabilidade;

e propor licitagdo destinada a execucdo de objeto especifico de sua area de
atuacéo;

e convalidar os atos praticados entre a vigéncia do Decreto n° 5.866, de 6 de
setembro de 2006, e a publicagdo da Portaria n® 228, de 28 de novembro de
2013;

e atuar como responsavel perante a Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional; o
Instituto Nacional do Seguro Social; os Cartorios em geral; os servicos de
protecdo ao crédito; a rede bancaria; as concessionarias de servigos publicos; e
outras instancias com as quais seja mantido relacionamento juridico, podendo,
para tanto, assinar como preposto toda documentacdo necessaria para a
representacdo da CGTI.
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A.1- Assessoria

elaborar documentos normativos;

elaborar minuta de resposta aos documentos enviados ao CGTI;
elaborar relatérios técnicos;

elaborar respostas as diligéncias dos 6rgédos de controle;

elaborar respostas as solicitagdes do Orgdo de Acompanhamento
(SLTD);

elaborar e acompanhar o Relatorio de Gestéo;

elaborar e gerenciar documentos em geral;

elaborar e monitorar o Plano de Metas da CGTI;

gerenciar as acdes de T do Plano de Logistica Sustentavel do MCTI;
monitorar a execucdo da EGTI,

monitorar o atendimento as diligéncias dos Orgaos de Controle;
monitorar a execugédo do PACTI,

monitorar a execucdo do PDTI 2013-2015;

participar do processo de revisdo anual da EGTI.

A.2- Escritdrio de Projetos

levantar o escopo do projeto;

levantar os riscos do projeto;

elaborar e/ou validar o cronograma do projeto;

elaborar e/ou validar a estrutura analitica do projeto;

acompanhar a execucao do projeto conforme cronograma aprovado;
mitigar os riscos levantados ao longo da execucéo do projeto;
gerenciar o fluxo da informag&o entre as partes do projeto;

elaborar e/ou validar o pedido de requisicdo de mudancas de escopo do
projeto;

controlar a qualidade dos produtos advindos da execugdo do projeto.

A.3- Secretaria dos Comités

acompanhar as indicacdes e dados dos representantes;

convocar reunides;

elaborar documentos normativos;

elaborar minuta de resposta aos documentos enviados aos Comités;
elaborar pauta de reunido;

elaborar relatérios técnicos;

elaborar e consolidar atas;

elaborar e gerenciar documentos em geral.
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A.4- Nlcleo de Gestdao Administrativa
A.4.1- Nucleo de Contratacdo de Bens e Servigos de Tl

e acompanhar o Planejamento da Contratacdo de bens e servicos de TI;

e elaborar a Andlise de Viabilidade da Contratacdo, conforme a IN SLTI 04/2010;

e elaborar o Plano de Sustentacdo, conforme a IN SLTI 04/2010;

o elaborar a Anélise de Riscos, conforme a IN SLTI 04/2010;

e elaborar a Estratégia da Contratacéo, conforme a IN SLTI 04/2010;

e elaborar o Termo de Referéncia ou documento congéneres;

e monitorar as portarias de instituicio das comissbes de acompanhamento e
fiscalizacdo de contratos de TI;

e revisar os artefatos do Planejamento da Contratagdo de bens e servicos de TI.

A.4.2- Nucleo de Gestdo Contratual
e monitorar globalmente os contratos de TI.

A.4.3- NUcleo de Gestdo Orcamentaria e Financeira
e realizar a gestdo orgcamentéria e financeira de TI.

A.4.4- NUcleo de Gestao de Pessoas
e apoiar a gestdo de Recursos Humanos de TI;
e executar e monitorar, em parceria com a CGRH , o Plano de
Capacitacdo em TI;
e gerenciar a GSISP.

A.5- Coordenacdo de Geréncia de Redes - COGR

e promover e coordenar a elaboracdo de projetos para execucdo de atividades
relacionadas com o estudo, implantagcdo, modernizacdo, avaliacdo de produtos e
servigos, aquisicdo, expansdo, remanejamento, seguranca e utilizacdo dos
recursos computacionais, visando a sua compatibilidade e integracéo;

e promover e coordenar os estudos de prospeccdo tecnoldgica, com vistas a
identificar novos produtos ou servi¢os mais adequados para a infraestrutura dos
recursos de informatica;
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propor adocdo de normas, diretrizes, padrBes técnicos e procedimentos para 0o
uso eficiente dos recursos, equipamentos de informatica e programas de
computador, bem como definir os padrfes para a estruturagdo da comunicacao
de dados e de teleprocessamento;

propor a adocéo de normas, diretrizes, padrdes técnicos e definir procedimentos,
de forma a promover o maior nivel de seguranga fisica e légica do ambiente de
informatica, inclusive com relacdo as interconexdes com outros ambientes;
planejar, implementar e controlar as interconexdes com outras redes;

gerenciar a rede de computadores, promovendo o controle e a conservacdo dos
dados e equipamentos de informatica, inclusive na instalacéo;

supervisionar e controlar os meios de comunicacdo de dados, avaliando o
desempenho e a utilizagdo dos recursos;

apoiar as atividades da comissdo permanente de licitacdo do ministério nas
aquisicdes de bens e servicos de tecnologia da informacao.

A.5.1- Gerenciamento de Projetos

realizar o levantamento dos riscos inerentes aos projetos;
acompanhar, direcionar e garantir o bom andamento dos projetos.

A.5.2- NUcleo Técnico

analisar e monitorar a Seguranca da Informacéo e Comunicagoes;
implantar os processos de melhores préticas de gestdo de TI.

A.5.3- Gestdo e Fiscalizagdo de Contratos

gerenciar e fiscalizar, & luz da IN 04, os contratos relativos aos bens e servi¢os
de suporte e infraestrutura de informatica.

A.6- Coordenacdo de Desenvolvimento de Sistemas — CODS

coordenar a implementacdo, a utilizacdo e a avaliagdo do processo unificado de
desenvolvimento de sistemas informatizados;

colaborar no planejamento, orientar, executar e controlar as atividades de
desenvolvimento de sistemas informatizados e de sitios no ambito da
administracdo central do ministério;
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definir normas, padrdes e procedimentos para criacdo, utilizacdo e administracédo
das bases de dados no ambito da administracdo central do ministério;

estabelecer procedimentos para assisténcia técnica ao sistemas informatizados no
ambito da administracéo central do ministério;

apoiar as atividades da comissdo permanente de licitagdo do ministério nas
aquisicdes de bens e servicos de tecnologia da informacéo;

avaliar e decidir sobre a aquisicdo de sistemas informatizados, bem como
coordenar o desenvolvimento e a implementacdo de sistemas informatizados
desenvolvidos por terceiros para uso no ambito da administracdo central do
ministério.

A.6.1- Gerenciamento de Projetos

realizar o levantamento dos riscos inerentes aos projetos;
acompanhar, direcionar e garantir o bom andamento dos projetos;
garantir o fluxo de comunicacéo entre os atores do projeto;
entender e avaliar as demandas;

validar o escopo inicial de demanda;

analisar a viabilidade de requisi¢cGes de mudanca.

A.6.2- NUcleo Técnico

analisar e validar tecnicamente as arquiteturas de aplica¢des;

analisar e validar tecnicamente a documentacdo de sistemas conforme modelo
UP (Unified Process);

analisar e validar tecnicamente os modelos BPMN para automacao;

analisar e validar tecnicamente os modelos BPMN;

analisar e validar tecnicamente os modelos entidade-relacionamento e de dados
de aplicagdes;

analisar e validar tecnicamente as rotinas de ETL;

analisar e verificar tecnicamente o0 escopo de demandas;

analisar e verificar tecnicamente a integridade e confiabilidade de dados;
analisar e verificar tecnicamente a qualidade e confiabilidade de cddigo;
analisar e verificar tecnicamente as requisi¢cdes de mudanca;

elaborar notas técnicas referentes ao funcionamento de sistemas em operagao;
validar tecnicamente o modelo de dominio da solugdo.

34 bs@mct.gov.br



MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO - B. Serv., n° 10, ANEXO, Brasilia 30 Mai 2014

A.6.3- Gestdo e Fiscaliza¢do de Contratos

Especificar produtos e servicos:
e  especificar o servico/produto a ser contratado;
e realizar a pesquisa de modelos de prestacdo de servico ja contratados na
Administracdo Publica (benchmarking):
o de formato do servigo em si;
o de Niveis Minimos de Servico;
o de controle de qualidade;
o  de penalizagdo.
e  especificar tecnicamente o produto;
e realizar a busca por soluc@es estabilizadas no mercado;
e realizar a busca por solu¢bes emergentes no mercado e prospecgao
tecnologica;
o  elaborar os artefatos da IN 04;
o elaborar resposta técnica & impugnacéo, pedido de esclarecimento etc.

A.6.3.1 Gestdo de contratos

[ ]
erenciar 0s contratos relativos aos sistemas informatizados no ambito da
administracdo central do ministério;
e  gerenciar a execucdo contratual sob os prismas:
o  orcamentario;
o financeiro;
o administrativo (somente canal de recep¢do documental, ndo
avalia mérito);
o  técnico;
o  estabelecer canal de relacionamento oficial com a contratada;
e avaliar a pertinéncia de punicdes a contratada;
e avaliar globalmente a qualidade da execucdo contratual;
e realizar a aprovacéo gerencial da abertura de demandas (verificacdo de
saldo orcamentario).
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A.6.3.2 Fiscalizagdo de contratos
e  elaborar documentos comprobatdrios da execucdo contratual;
e elaborar notas técnicas relacionadas a questfes técnicas da execucdo
contratual;
[ ]
erificar tecnicamente a incidéncia de garantia contratual;
[ ]

mitir notificagGes técnicas de ndo cumprimento do contrato.

6.1.3.2 Papéis Sensiveis

- Coordenador-Geral de Gestdo de Tl

- Coordenador de Desenvolvimento de Sistemas
- Coordenador de Redes

- Gestor da Seguranca da Informagéo®

6.1.3.3 Perfis Especializados

- Analista de Negécio

- Analista de Orgamento

- Assessor de Tl

- Secretaria de Comités

- Gerente de Projetos

- Gestor de Contrato

- Fiscal de Contrato

- Gestor do Processo de Contratagdo de Bens e Servicos de Tl
- Requisitante Técnico — Processo de Contratacdo de Tl

- Revisor das acdes de TI*

* Por meio da Portaria n® 14/2001, foi designado para ser o Gestor de Seguranca da
Informacgdo do MCTI. Entretanto, por ser uma area correlata a Tl, esta funcédo foi incluida
no rol de papéis sensiveis.
* perfil sugerido no Relatério de Auditoria CGU n2 20135809.
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6.1.3.4 Perfis Técnicos

- Analista em desenvolvimento de sistemas

- Analista de requisitos

- Analista em infraestrutura

- Analista em especificacdo de contratacfes

- Programador/Desenvolvedor

- Arquiteto de aplicaces

- Administrador de base de dados

- Analista em modelagem e automac&o de processos
- Analista em desenvolvimento de portais e sitios

- Analistaem ETL e qualidade de dados

- Analista em Business Inteligence e Data Discovery
- Analista em Seguranca da Informacdo e Comunicacdes

6.1.4 DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

A Coordenacdo-Geral de Gestdo da Tecnologia da Informacdo conta com dezenove
servidores, sendo: dezessete servidores das Carreiras de Ciéncia e Tecnologia deste
Ministério e dois da Carreira de Analista de Tecnologia da Informagdo — ATI do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo — MP. Dentre os servidores do MCTI,
seis aprovados no processo seletivo para percepcdo da Gratificagdo Temporaria do
Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacéo — GSISP do MP.

Esses servidores estdo distribuidos da seguinte forma:

e Coordenacdo-Geral de Gestdo da Tecnologia da Informacéo: trés servidores;
e Coordenacgdo de Geréncia de Redes: seis servidores;

e Coordenacdo de Desenvolvimento de Sistemas: dez servidores.

6.1.4.1 Competéncias Requeridas

As competéncias requeridas estdo relacionadas aos papéis e perfis que os servidores
desempenham na CGTI.
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6.1.4.2 Treinamentos

Perfis Tematicas para Capacitacao

Desenvolvimento Gerencial
Gestdo de Conflitos

Gestéao de Pessoas e Equipes
Gestdo de Risco
Coordenador-Geral de Gestéo de Tecnologia da
Gestdo de Tl |nforma(;éos

Governanca de T1°
Planejamento da Contratacdo de
Bens e Servicos de TI
Seguranca da Informacéo

Desenvolvimento Gerencial
Gestéo de Conflitos
Gestdo de Pessoas e Equipes

Coordenador de Gestdo de Risco
Desenvolvimento de Gestdo de Tecnologia da
Sistemnas Informagé&o

Governanca de Tl
Planejamento da Contratagéo de

PAPEIS SENSIVEIS Bens e Servicos de Tl
Seguranca da Informacéo

Compras e-gov
Desenvolvimento Gerencial
Gestdo de Conflitos

Gestdo de Pessoas e Equipes
Gestdo de Risco
Coordenador de Redes Gestzo de Tecnologia da
Informagé&o

Governanca de Tl
Planejamento da Contratagéo de
Bens e Servicgos de TI
Seguranca da Informacéo

Anélise Forense em TIC

Desenvolvimento Gerencial

Gestor da Seguranca da | Gestéo de Risco

Informagéo Gestédo de Tecnologia da
Informagédo

Governancga de Tl

Seguranca da Informacao

® Conforme Acérddo n° 380/2011 — TCU — Plenario: Recomendacao 9.1.9.
¢ Conforme Relatério de Auditoria CGU — n° 20135809 — Constatago 2.1.2.1
(recomendacao 2).
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Gestdo de Risco

Gestdo de Tecnologia da
Analista de Negécio Informacdo

Governanca de Tl
Seguranca da Informacéo

Andlise de custo total de
propriedade — TCO e técnicas
similares de anélise da
economicidade de projetos de
] tecnologia da informacao’
Analista de Orcamento Execucdo Orcamentéria e
Financeira

Governancga de Tl

Orcamento Publico

Sistemas Informatizados do
Governo Federal

Administracéo Publica
PERFIS Auditoria

ESPECIALIZADOS Avaliagdo de Desempenho

Balanced Scorecard

Elaboracdo de Relatdrio de Gestéo

- CGU/TCU

Gestdo da Documentacédo

Gestédo da Informacéo

Gestdo de Conflitos

Gestdo de Pessoas

Gestdo de Processos

Gestdo de Risco

Gestdo de Tecnologia da

Informag&o

Gestdo do Conhecimento

Gestdo por Competéncias

Gestdo Publica

Governanca de Tl

Indicadores de Desempenho®

Meio Ambiente e Sustentabilidade

Novo Acordo Ortografico

Organizagdo de Reunibes

Assessor de Tl

" Conforme Relatério de Auditoria CGU — n® 20135809 — Constatago 2.1.2.2
(recomendacéo 2).
& Conforme Relatério de Auditoria CGU — n® 20135809 — Constatagdo 3.1.1.3
(recomendacao 2).
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Orientacdo para Resultados
Planejamento Estratégico
Planejamento da Contratacdo de
Bens e Servicos de TI
Processo Administrativo
Disciplinar — PAD
Publicare/Intranet

Redacdo Juridica

Redacéo Oficial

Redacdo Técnica
Seguranca da Informacao
Técnicas de Arquivo

Secretaria de Comités

Gestdo da Documentacéo
Gestdo da Informacéo
Governancga de TI

Novo Acordo Ortografico
Organizacéo de Reunibes
Orientacéo para Resultados
Redacdo Juridica
Redacéo Oficial

Redacdo Técnica
Seguranca da Informacéo
Técnicas de Arquivo

Gerente de Projetos

Andlise de custo total de
propriedade — TCO e técnicas
similares de andlise da
economicidade de projetos de
tecnologia da informag&o
Gestdo de Projetos

Gestdo de Risco

Gestdo de Tecnologia da
Informagé&o

Governanca de Tl

Seguranca da Informacéo

Gestor de Contrato

Anaélise de Planilhas de Custos
Gestdo de Contratos

Gestdo de Risco

Governanca de Tl

Seguranca da Informacao
Termo de referéncia e projeto
bésico

Transferéncia de Tecnologia

Fiscal de Contrato

Anélise de Planilhas de Custos
Fiscalizacdo de Contratos
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Gestdo de Risco

Governanca de Tl

Seguranca da Informacéo
Termo de referéncia e projeto
bésico

Transferéncia de Tecnologia

Andlise de custo total de
propriedade — TCO e técnicas
similares de anélise da
economicidade de projetos de
tecnologia da informacéo
Anélise de Planilhas de Custos
Gestéo de Risco

Gestor doNProcesso de Governanca de TI

Contratacao de Bens e Planejamento da Contratagéo de
Servigos de Tl Bens e Servicos de TI
Legislagfo — Lei n® 9.784, de
29/01/1999 e Lei n° 12.527, de
18/11/2011°

Seguranca da Informacéo
Termo de referéncia e projeto
bésico

Transferéncia de Tecnologia

Andlise de custo total de
propriedade — TCO e técnicas
similares de analise da
economicidade de projetos de
tecnologia da informag&o
Anélise de Planilhas de Custos
. o Gestdo de Risco

Requisitante Téecnico — Governanga de T

Processo de Contratacdo Legislacio — Lei n° 9.784, de
de TI 29/01/1999 e Lei n® 12.527, de
18/11/2011

Planejamento da Contratagéo de
Bens e Servicgos de TI
Seguranca da Informacéo
Termo de referéncia e projeto
bésico

Transferéncia de Tecnologia

° Conforme Relatério de Auditoria CGU — 20135809 — Constatacao 2.1.2.4
(recomendacéo 3)
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Revisor das acGes de Tl

Anélise de custo total de
propriedade — TCO e técnicas
similares de analise da
economicidade de projetos de
tecnologia da informagéo
Andlise de Planilhas de Custos
Auditoria

Gestdo de Risco

Governanca de Tl

Legislacdo — Lei n°® 9.784, de
29/01/1999 e Lei n° 12,527, de
18/11/2011

Planejamento da Contratacéo de
Bens e Servicos de TI%
Processo de Software'*
Seguranca da Informacao
Termo de referéncia e projeto
bésico

Transferéncia de Tecnologia

Analista em
PERFIS TECNICOS | desenvolvimento de
sistemas

Anélise em Ponto de Fung¢do
Gerenciamento da Configuracéo de
Software'?
Gestdo do Desenvolvimento e
Manutencéo de Sistemas do
MCTI*
Gestdo de Risco
Gestdo de Tecnologia da
Informag&o
Governancga de Tl
Metodologia de desenvolvimento
de softwares

e RUP

¢ SCRUM

1% Conforme Relatério de Auditoria CGU — n° 20135809 — Constatagéo 2.1.2.2

(recomendacéo 3).

1 Conforme Relatério de Auditoria CGU — n° 20135809 — Constatagdo 2.1.2.12

(recomendacéo 1).

12 Conforme Relatério de Auditoria CGU — n° 20135809 — Constatagdo 2.1.2.11

(recomendacéo 3)

13 Conforme Relatério de Auditoria CGU — n° 20135809 — Constatagdo 2.1.2.2

(recomendacéo 3)
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Legislacdo — Lei n°® 9.784, de
29/01/1999 e Lei n°® 12.527, de
18/11/2011

Seguranca da Informacéo
Transferéncia de Tecnologia
Légica de programacao
Desenvolvimento de aplicacdes
utilizando Java, PHP e .NET
Modelagem de dados

Padrdes de projeto

Administracdo de dados utilizando
SGBDs SQL Server, PostGreeSQL,
MySQL e Oracle

Frameworks de desenvolvimento
Java, PHP e .NET

Prototipacdo em HTML5 + CSS +
JavaScript

Analista de requisitos

Gestdo de requisitos
Engenharia de requisitos
Metodologia de desenvolvimento
de softwares

o RUP;

e SCRUM.
Modelagem de processos em
notacdo BPMN
Modelagem de dominios

Analista em
infraestrutura

Administracdo de Servidores Linux
Administracdo de Sistemas Linux
Gestdo de Risco

Gestdo de Tecnologia da
Informag&o

Governanca de Tl

Legislacdo — Lei n° 9.784, de
29/01/1999 e Lei n® 12.527, de
18/11/2011

Planejamento da Contratagéo de
Bens e Servicgos de TI

Seguranca da Informacao
Transferéncia de Tecnologia

Voz sobre IP e Asterisk, Mozzilla

Analista em
especificacdo de

Anélise de Planilhas de Custos
Planejamento da Contratacgéo de
Bens e Servicos de T
Legislacdo — Lei n° 9.784, de
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contratagdes

29/01/1999 e Lei n° 12.527, de
18/11/2011

Analista em arquitetura
de aplicacdes

Padr6es de projeto
Modelos arquiteturais
Légica de programacao
Desenvolvimento de aplicagdes
utilizando Java, PHP e .NET
Modelagem de dados
Seguranca da Informacao
Transferéncia de Tecnologia
Administracdo de dados utilizando
SGBDs SQL Server, PostGreeSQL,
MySQL e Oracle
Frameworks de desenvolvimento
Java, PHP e .NET
Prototipacdo em HTML5 + CSS +
JavaScript
Metodologia de desenvolvimento
de softwares

e RUP

e SCRUM

Administrador de base de
dados

Administracéo de dados utilizando
SGBDs SQL Server, PostGreeSQL,
MySQL e Oracle

Seguranca da Informacéo
Transferéncia de Tecnologia
Programacédo em linguagem SQL
(Procedures e Funcdes)
Modelagem de dados

Padrdes de projeto

Analista em modelagem
de processos

Modelagem de processos em
notacdo BPMN

Automac&o de processos em
notacdo BPMN

Gestéo de requisitos
Engenharia de requisitos

Analista em
desenvolvimento de
portais e sitios

Anélise em Ponto de Fung¢do
Gestéo de Risco
Gestdo de Tecnologia da
Informagdo
Governancga de Tl
Metodologia de desenvolvimento
de softwares

e RUP
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¢ SCRUM
Legislagio — Lei n° 9.784, de
29/01/1999 e Lei n° 12.527, de
18/11/2011
Seguranca da Informacéo
Transferéncia de Tecnologia
Logica de programacao
Desenvolvimento de aplicacdes
utilizando Java, PHP e .NET
Modelagem de dados
Administracdo de dados utilizando
SGBDs SQL Server, PostGreeSQL,
MySQL e Oracle
Frameworks de desenvolvimento
Java, PHP e .NET
Prototipacdo em HTML5 + CSS +
JavaScript
Desenvolvimento de Portlets de
CMS Liferay

Analistaem ETL e
qualidade de dados

Administracéo de dados utilizando
SGBDs SQL Server, PostGreeSQL,
MySQL e Oracle

Programacéo em linguagem SQL
(Procedures e Funcdes)
Desenvolvimento de solugdes em
ETL e qualidade de dados

Analista em Business
Inteligence e Data
Discovery

Administracdo de dados utilizando
SGBDs SQL Server, PostGreeSQL,
MySQL e Oracle

Programacédo em linguagem SQL
(Procedures e Funcdes)
Modelagem de Dados

Federacdo de dados

Modelos relacionais e dimensionais
Implantacdo de solucbes OLAP

Analista em Seguranca
da Informacéo e
Comunicac6es

Anélise Forense em TIC

Gestdo de Continuidade de Negdcio
Gestéo de Risco

Gestdo de Tecnologia da
Informagdo

Governancga de Tl

Normas nacionais e internacionais
de segurancaem TIC

Seguranca da Informacéo
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7 MONITORAMENTO DO PLANO ANUAL DE CAPACITAGCAO

O monitoramento do plano anual de capacitagdo sera realizado por meio do
indicador de resultado — Qualificacdo da forca de trabalho — que medira a realizacdo das
capacitacBes planejadas. Este indicador serd apurado anualmente, conforme previsto no
PDTI MCTI 2013-2015.

Objetivo Indicadores de Férmula de Fonte dos Meta
Estratégico Resultado Calculo Dados
n° de servidores da %g‘;‘cd'g
OE05 - CGTI que servid(())res da
AprirTJorar a Qualificacéo da forca participaram de CCTI CGTI até
gestdo de de trabalho. eve_ntos~ de 0 dezembro de
pessoas da capacitacdo / n CGRH 2015. com
areade TI. servidores da L
CGTI x 100 apuracao
anual.

8 PROCESSO DE REVISAO DO PLANO ANUAL DE CAPACITACAO
Este PACTI sera objeto de revisdo anual ou sempre que se fizer necessario, pela
Coordenagdo-Geral de Gestdo da Tecnologia da Informacéo.

9 CONCLUSAO

As acdes voltadas a capacitacdo dispostas neste documento estdo relacionadas ao
Obijetivo Estratégico n® 05 — Aprimorar a gestdo de pessoas na area de TI, da Perspectiva
“Pessoas, aprendizado e conhecimento”, contido no Mapa Estratégico da CGTI™,
A elaboragdo do PACTI 2014-2015, alinhado as diretrizes da Politica Nacional de
Desenvolvimento de Pessoal e do Plano Anual de Capacitacdo do MCTI para o ano de
2014, vem aprimorar as acdes de planejamento e controle dos eventos de capacitacdo da
equipe da CGTI, conforme definido no PDTI MCTI 2013-2015.

% \er PDTI MCTI 2013-2015em; <www.mcti.gov.br/pdti>.
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GLOSSARIO

Capacitagdo: processo permanente e deliberado de aprendizagem, com o propésito
de contribuir para o desenvolvimento de competéncias institucionais por meio do
desenvolvimento de competéncias individuais.

Gestdo por competéncia: gestdo da capacitacdo orientada para o desenvolvimento
conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias ao desempenho das
fungdes dos servidores, visando ao alcance dos objetivos da instituigéo.

Educagdo continuada: oferta regular de cursos para o aprimoramento profissional
do servidor, ao longo de sua vida funcional.

Eventos de capacitacdo: cursos presenciais e a distancia, aprendizagem em servigo,
grupos formais de estudos, intercAmbios, estigios, seminarios e congressos, que
contribuam para o desenvolvimento do servidor e que atendam aos interesses da
administracdo publica direta, autarquica e fundacional.

Melhores préticas: atividade ou processo provado, usado com sucesso por
mdltiplas organizacfes. (COBIT 4.1)

Modernizag&o tecnologica: mudanga de infraestrutura de hardware e/ou software.
Risco: Em neg6cios, o potencial de que uma certa ameaca ird explorar as
vulnerabilidades de um recurso ou grupo de recursos para causar perda e/ou prejuizos.

(COBIT 4.1)

Sistemas corporativos: sistemas de informacdo mantidos ou desenvolvidos pelo
MCTI.

Software aplicativo: softwares comerciais (de prateleira).
Tecnologia da informacdo: refere-se ao hardware, software, comunicagéo e outras
facilidades usadas para entrada de dados, armazenagem, processamento, transmissao e

saida de dados de qualquer forma. (COBIT 4.1)

Treinamento regularmente instituido: eventos de capacitagao

47 bs@mct.gov.br






