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3.4.1. Entidade Credora € aquela que, n3o sendo a Entidade Devedora,
teve a sua Rede usada ha realizacio de uma Chamada Inter-redes.

3.5. Remuneracio da Entidade Credora

3.5.1. A Entidade Devedora remunerari todas as Redes das Entidades
Credoras envolvidas na realizacio de uma Chawada Inter-redes.

3.5.4.14. Chamada Inter-redes destinada & Assinante do Servico Hével
Celular

2) a Entidade a  seri ivel pela remuneragio das Redes
envolvidas, desde a arigem da chamada até a drea de Registro do Assinante
recebedor da chamada.

b) caso o Assinante de destino esteja localizado fora de sua Area de
Registro, além do observado no item “a” anterior, apilica~se também o
seguinte:

b.1) a remuneracio das Redes entre a drea de Registro do Assinante até a
sua real localizasio, serd responsabilidade da Peraissiondria do
Assinante do Servigo Hovel Celular, que para todos os efeitos, no tocante
aquele trecho, serd considerada a Entidade Devedora. -

6.2, é facultade as Entidades, na forma da legislacio em vigor, a
concessio de descontos sobre os valores das Tarifas de Uso fixados pelo
Poder Concedente, que deverio ser aplicados de forma progressiva, ndo
discriminatdria, sendo vedada a reducio subjetiva de Tarifas.

6.2.1. 0s critérios e os niveis de descontos estabelecidas pela Entidade,
somente poderSo ser praticados apds comunicacdo a todas Entidades com,
no minimo, 82 (dois) dias de antecedéncia de sua vigéncia.

6.2.2. Cépia do comunicado previsto no item 6.2.1 deverd ser remetido ao
Poder Concedente em até 87 {sete) dias apds a sua divulgacio.

7. DISPOSICTES FINAIS v

7.1, Para os fins de que trata o item 3.5 desta Norma, os ueios de
telecomunicacdes contratados a terceiros por determinada Entidade , serio
considerados parte integrante de sua Rede.

7.2, s Concessionirias que prestam o Servico Internacional Fronteirico
ou Internacional-Regional tambeém se aplicam definicSes @ critérios desta
Norma, no tocante as Chamadas Inter-redes de dmbito internacicnal.
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3.8, Remuneracioc da Entidade Devedora

3.6.4. » Entidade Devedora caberid a difereaca entre a receita auferida
pela rrealizaclio de uma Chamada Inter-redes ® os valores devidos as
Entjuades Credoras, pelo uso de suas Redes.

3.6.1.4. Chamada Inter-redes de imbito Internacional Sainte, Faturada no

3.6.1.1.1. A Entidade Bevedora procederd da, sesuinte maneira em relacio a
receita auferida: !

a) serd destinado & prdpria Entidade Devedora conforme critérios
definidos nesta Norma, o valor correspondente 2 remuneracio pelo uso de
sua Rede Hdvel, na realizacio da Chamada Inter-redes;

b) serd devido as Concessiondirias os valores correspondentes a
remuneracio pelo uso de suas Redes Locais e Interurbanas;

€) seri devido i EHBRATEL a diferenca entre a receita auferida e os

valores dos itens “a” e "b" anteriores,
4. VALOR DAS TARIFAS DE USOD
4.1. Seri estabelecido pelo Poder Concedents:

a) Por Concessioniria: um valor para a Tarifa de Uso Local, e um valor
eara a Tarifa de Uso Interurbana;

b) Para a EMBRATEL: um valor para a Tarifa de Usd Interurbana;

¢) Por Permissioniria: um valor para a Tarifa de Uso Hdvel.

4.2. As Tarifas de Uso, serdo fixadas através de Portaria do Poder
Concedente, em quantidades de Tarifas Bisicas do Servigo Hével Celular
C(TBSHC), e a unidade de'tempo das Tarifas de-Usc serd o minuto (sessenta
segundos) .

4.3. 0 valor das Tarifas de Uso de cada Entidade seri estabelecido com
base nas seguintes fontes de informacSes dessas Entidades:

a) DemonstracBes Financeiras (Auditadas);

b) Projeto Técnico-Econdmico-Financeiro apresentade pela Permissioniria
quando da obtencio da outorga de permissio para a prestagio do Servico
Hivel.Celular; )

¢) Dados fisicos sobre a prestaclio dos servicos e outras informacdes
estabelecidas pelo Poder Concedente.

4.4. 0O Poder Concedente norsatizari o pracedimento para o cidtculo das
Yarifas de Uso através de Norma especifica.

8. DOCUMENTO DE DECLARACXO DE TRAFEGO € DE PRESTACXC DE SERVICOS (DETRAF)

S.1. A Entidade Devcdora, emitird o Documento de DeclaracSo de Trifego e
de Prestacdo de Services (DETRAF), através do qual serd feito o acerta de
contas com as cutras Entidades.

S.8. 0 DETRAF serd detalhado em Norma especifica do Peder Concedente.

6. DESCONTOS A

6.1. 0s descontos porventura concedidos sobre os valares de  pidblico
cobrados aos Assinantes, “alvo acordo entre as partes, nie afetario os
valores devidos is Entidades Gradoras.

O MINISTRO DE ESTADU DAS COMUNICAFSES, no uso das atribuicfes
que lhe confere o artigo 87, parigrafo Jdnico, inciso II, da
constituicio e, considerando

- o disposto no item 4.4 da Norma n® 012/9%4 - Reaunerasfo
pelo Usa das Redes do Servico Mével Celular o do Servico Telefinico
Piblico, aprovada pela Portaria nt 669, de ¢ de setesbro de 1994
deste finistério, resolve:

Art. 18 Aprovar a Norwa n® 013/94 - CRITERIOS E PROCEDINENTODS
PARA DETERAINACAD DE TARIFAS DE USO DAS REDES DO SERVICO AGVEL CELULAR
E DG SERVICO TELEFGNICO PUBLICO. que cos esta baixa.

Art. 28 Estabelecer Aque a aplicacio, dos dispositivos da
Norwa aprovada no artigo anterior, 3s erestadoras do Servico Aivel
Celular e do Servi¢o Telefinica Pdblico, tenha inicio no dia 1% de
outubro de 1994,

Art. 38 Delegar, ao Secretirio de Servicos de Cosunicacies,
compet@ncia para baixar atos complementares necessirios & adequada
aplicacio da Norsa ara aprovada.

Art. 42 Esta Portaria entra es vigor -ma  data de sua
publicacio.

DJALMA BASTOS DE MURAIS

NORMA  013/94

CRITERIDS E PROCEQIBENTOS PARA DETERMINACAC DE TARIFAS DE USO DAS
REDES DO SERVICO MNOVEL CELULAR E DO SERVICD TELEFGNICD PGBLICO

1. OBJETIVD
T

Esta Noraa tem por objetive estabelecer critérios e procedimentos
para determinagio das Tarifas de Uso das redes do Servigo Rével
Celuiar @ do Servico Telefdnico Pdblico.

2. DEFINICBES

Para os fins a2 que se destina esta Norwa aplicas~se as seguintes
definigdes:

a) Concessionirial entidade provedora do Servico TelefSnico Pidblico ew
uma Area de Concessios

b) Eapresa Brasileira de Telecomsunicacies S5/A -~ EABRATEL: entidade
provedora dos servicos da Rede Interurbana Nacional e da Rede
Interurbana Internacional;

©) Permissiondrial entidade provedora do Service Méivel Celular es usa
Area de Persissio.

3. TARIFAS DE Uso

3.1 - Coso dispie a Horxa 012 /94, aprovada pela Portaria n2 669,
de 6 de setesbro de 1994, do Ministério das Cosunicactes, a
rowuncracio das Redes do Servico Mével Celular e do Servigo TelefBnico
Piblice, quande interconectadas para o provimento da comunicacfo, de
Smbito inlerior e internacional, entre os Assinantes do prisciro ou
entre Assinantes dos dois servicos, serd efetuada através da aplicasio
das scguintes tarifas:

a) Tarifa de Uso Local - pelo use da Rede Locals

b) Tarifa de Uso Interurbana - pelo uso da Rede Interurbanas

<) Tarifa de Uso Mével - pelo uso da Rede Mével.

3.2 - As tarifas sio associadas &s entidades envolvidas, na forma que
seguel

a) Concessionarial Tarifa de Uso Local e Tarifa de Uso Interurbanas

b} ERBRATEL: Tarifa de Uso Interurbanas
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c) Permissiondrial Tarifa de Uso Mével.

3.3 - 0 valor das tarifas serfo deterainados para cada eniidade, por
unidade de tespo, e souente sio exigiveis pela provedora de =seios nas

chasadas completadas.
4. CALCULO DAS TARIFAS

4.1 - da Concessiondria

4.1.1 -~ Para o cilculo das tarifas de usa Concessioniria serio
utilizadas, no periodo de tewpo considerado, as seguintes informagies:

a) Tarifs de Uso Local
I - inforsagies econ¥micas e financeiras

al. - Investisento Remunerivel Lisuido - Rede Locals
a2. ~ Despesas de Explorac¥o do Servito - Rede Locals:
a3. ~ Remunerac¥o do Investisento adeitida pelo Poder Concedente}
I1 -~ dados fiszicos sobre trifego cursado na Rede Local
a4, -~ quantidade de minutos equivalente aos pulsos de chamadas
locais resistrados nos contadores de assinantes}
* a5. - quantidade de sinutos tarifados de chamadas intra e inter-
dreas tarifirias da prépria Area de Concessio:
aé. ~ quantidade de minutos tarifados de chamadas interireas de
concessio originadas na Concessionérias
a7. - quantidade de ainutos tarifados de chamadas interireas de
concessio terminadas na Concessioniria:
a8. - quantidade de sinutos tarifados de chawadas do Servigo
Internacional originadas e terminadas na Concessiondrial e
a®. ~ quando for o caso, euantidade equivalente de winutos
de servico intra e interireas tarifirias Bulti-eedido
faturados pela Concessioniria.

b) Tarifa de Uso Interurbana

I - informacies econimicas e financeiras

bl. =~ Investimento Resunerivel Lnuudo «~ Rede Interurbana:
. Despesas de Exploracio do Servi¢o ~ Rede Interurbana;
b3. ~ Remuneracio do Investimento adeitida pelo Poder Concedented

I1 - dados fisicos sobre trifeso cursado na Rede Interurbana

b4. - quantidade de sinutos tarifados de chawadas intra e inter-
irea da présria Area de Concessio;.

b5. - quantidade de aminutos tarifados de chasmadas interireas de

concess¥c originadas na Concessioniria
bé. ~ svantidade de minutos tarifados de ch
concessfo terminadas na Concessionéria:
b?. - quantidade minutos tarifados de chasadas do Servigo
Internacional orisinadas e tersinadas na Concessionirias e
b8. - quando for o caso, asuantidade 2quivalente de ainutos
de servigo intra e interireas Hulti-sedido faturados
rela Concessioniria.

das interireas de

4.3.2 - 0 valor das tarifas da Concessicniria serd obtido da seguinte
forma?

a) Yarifa de Uso Local (TU-RL)

(a2 + a3)

CassaSeabta7eabea®)

) Tarifa de Uso Interurbdana (TU-RIUC)

(02 + ba)

TU-RIUc =

(b44b50i60b70b

4.1.2.1 - As inforsacies sobre Investisento Resunerivel Liauido e
Despesas de Exploragio, Rede Local e Rede Interurbana, sio foraecidas
rela Concessiondria atravéis da Instruclo Técnica nt 01/94 aprovada
pela Portaria n® 87, de 01 de margo de 1994, do Rinistério das
Cosunicacies.

4.1,2.2 ~ Para o cilculo de TU-RL e TU-RIUc s¥o computados os valores
adeissiveis para o Investiwento Resunerdvel Liquido e Despesas de

Exploracio do Servico, como dis a Normsa 12/93, aprovada pela
fortaria n® 1975, de 27 de dezeabro de 1993, do Ministéric das
Cosunicacies. :

ainutos de trifeso cursado nos

4.1.2.3 - 0s dados fisicos sobre
srocedismento do Rinistério das

servigos sio coletados wsediante
Cosunicacies.
4.2 - da ERDRATEL

4.2.1 - Para o cidlculo da tarifa da EMBRATEL serio utilizadas, no
periodo de tespo considerada, as sesuintes informacies:

a) Tarifa de Uso Interurbana

1 ~ informac¥es econdmicas ¢ financeiras

at. - Investimento Remunerivel Liquido - Rede Interurbama;
a2. - Despesas de Exploracio do Servico - Rede Interurbana;
a3. - Remuneraciio do Investimento adsitida pelo Poder Concedente?

II -~ dados fisicos sobre trifego cursado na Rede Interurbana
24. - quantidade de ainutos tarifados, cursados pelz EMBRATEL
de chasadas inter-&reas de concessio;
aS. - quantidade de winutos tarifados, cursados pela EABRATEL
de chamadas do Servico Internacional.
4.2.2 - 0 valor da tarifa da EHBRATEL seri obtido da seguinte forsa:
:

a) Tarifa de Uso Interurbana (TU~RIUe)

(a2 + a3)
TU-RIUg 8 = ——cmmmme———eee
(ad + a®) .
4.2.2.1 - As inforsacies sobre Investisento Resunerdvel Lfeuido e

Despesas de Exploracio, Rede Interurbana, sio fornecidas pela ENBRATEL
através da Instruclo Técnica n2 01/94 aprovada pela Portaria nt 87, de
01 de marco de 1994, do finistério das Comunicagies.

coaputados os valores
Lisuido e Despwsas
12/93, aprovada »
do Ainistério d

4.2.2.2 ~ Para o célculo de TU-RIVe sio
adwissiveis para o Investimento Remunerivel
Exploragio do Servico, como dise¥e a Norma
Portaria n2 1975, de 27 de dezeswbro de 1993,
Conunicacies.

winutos de trifego cursado nos

4.2.2.3 - 0s dados fisicos sobre
procedisento do Ministério das

servigas sioc coletados aediante
Comunicactes.

4.3 -~ da Perwissioniria

4.3.1 - Para cada Persissiondria seré calculada a respectiva Tarifa de
Interconexio Aével (TU-M) e para tanto, serio utilizadas, no periodo
de tewpo considerado, as seguintes informagies: -

a) - informsacies mcon@micas e financeiras
al. - Investismento Resunerivel Liquido - Rede Mivel
a2, ~ Despesa Operacional Liquida - Rede Mivel
a3. - Resuneragio do Investiwento

b) - dados fisicos sobre trifeso cursado na Rede Nivel

b1, - suantidade de minutos de chasadas Mivel-Réivel, Mével-Fixo
e Fixo-Nével gerada por trifego sainte ¢ entrante, interior
e internacional.

fivel  (Tu-m ¥ aa
serd .obtido da’

Tarifa de  Interconexio
o disposto em 4.3.1,

4.3.2 - 0 valor da
Peruissioniria, considerando
seguinte foraa:l

(a2 + a3y

TU-B 2 meeeeceeeee—
4.3.3 - As informac¥es econimicas e financeiras ¢ dados fisicos sobre
sinutos de trifeso cursado sio coletados sediante procedimento do
finistério das Cosunicacies.

4.4 - Vigéncia das tarifas

4.4.1 - D prazo de vigéncia das tarifas seri de no aeixiwo 02 (dois)
anos.

4.4.2 ~ & Portaria do Rinistério das Comunicacies de fixagke do valer
das tarifas deveri estabelecer especificamente o prazo forsal de sua
revisio.

5. REVISXO DAS TARIFAS
S.1 - Revisio periédica e extraordiniria

5.0.f - Mediante iniciativa da entidade prestadora do service ou do
foder Concedente as tarifas fixadas, sio objeto de revisio ao final ds
seu prazo de vigéncia -

5.1.2 - Revisies extraordinirias, durante o prazo de vigéncia, poderfo
ser efetuadas por iniciativa da entidade prestadora do servico ou do
préprio Poder Concedente.

enho operacional
extraordinéria de

«1.3 - Situagies de ineficigéncia de  des
cunstihuri situacio impeditiva a eualquer propos
revisdo de tarifas.

5.2 ~ Produtividade

5.2.1 - No processo periédico de revisio das tarifas de Concessioniria
ou da EMBRATEL, o Poder Concedente estabeleceri cowo base de cilculo
para a tarifa futura, o valer vigente subsetido a um fator de sanho de
produtividade, previamente fixado es Portaria do Rinistério das
Comunicacies, a ser considerado no processo.

2.2 - Mo psrocesso de revislio periidico das tarifas de
ssioniria, o Poder Concedente estabeleceri como base de cilculo
nra a tarifa futura, o valor vigente subsetido a0 sanho de eficiéncia
visto para o periodoc no correspondente prejeto de viabilidade
te:nicn-.cbm-i:u-funm:ﬂro.

4. DISPOSICAC TRANSITGRIA

T TT R D mm BT LB o



4 e e e e v e A

v

ey~

e e o,

R

SV

e e e e f e

e e ey e L

I o TR

13530 SECAO 1

DIARIO OFICIAL

N? 172 QUINTA-FEIRA, 8 SET 1994

4.1 - Para o priseiro periodo de vigéncia das Tarifas de Uso Mivel
estas serio calculadas, para cada Permissioniria, cos base nos dados
aédios do perfodc de abrangéncia do respectivo projeto de viabilidade
técnico-econdaico-financeiro encaminhado ao’ Rinistério das
Coaunica s para a outorga do servigo, considerando-se que, es funcio
da recente isplantacic do servigo pelas Persissionirias, as
inforwac¥es histiricas pertinentes encontras-se m processo de
forsacSo.

PORTARIA N® 671, DE 6 DE SETEMBRO DE 1994
P2

O RINISTRO DE ESTADO DAS CORMUNICACSES, no uso das atribuicies
que Ihe confere o artigo 87, parisrafo dnico, inciso II, da
censtituicko e, considerando

- 0 que dispie o ites 5.2 da Norma n& 012/94 - Remuneracio
pelo Use das Redes do Servigo Mével Celular e do Servico Telefinico
Piblico, aprovada pela Portaria n2 669, de 6 de setembro 1994, deste
finistério, resolve: .

Art. 32 Aprovar a MNoraa nt 014/94 -~ CRITERIOS PARA O
PROCESSANENTO E REPASSE DE VALORES ENTRE PRESTADORAS DO SERVICO MGVEL
CELULAR £ DO SERVICO YELEFGNICO POBLICO, que com esta baixa.

Art. 2% Estabelecer que a_ aplicacio, dos dispositivos da
Norsa aprovada no artigo anterior, is prestadoras do Servico fAivel
Celular ® do Servigo Telefinico Piblico, tenha inicio no dia 12 de
outubro de 1994,

Art. 32 Delesar, ao Secretirio de Servicos de Cosunicacies,
a cospetincia de daixar atos complesentares necessirios i adesuada
aplicacio da Norma ora aprovada.

Art. 42 Esta Portaria entra em vigor na data de sua
rublicaciio. .

DJALMA BASTOS DE MORAIS

NORMA NZ 014/94

- CRIVERIOS PARA 0 PROCESSAMENTO E REPASSE DE VALORES ENTRE
PRESTADDRAS DO SERVICO MGVEL CELULAR E DO SERVICO TELEFSNICO PUBLICO

1. OBJETIVO. .
Esta.Morma. t por objetivo estabelecer os critérios para processamento e
repasse valores entre, as Permissionirias do Servico Mével Celular, as

Concessionirias do.Serviso TelefSnico Pdblico, e a Empresa Brasileira de
Telecomunicacles S/A - EMBRATEL, no tocante:

a) ao acerto de contas entre as Entidades, referente ao uso das Redes do
Servico Hovel Celular e do Servigo Telefdnico Pdblico nas Chamadas
Inter-redes;

b) a prestacXo, por Permissiondria, do Servico Hvel Celular i Assinantes
vinculados a outras Permissiondrias.

2. DEFINIC3ES

Para 6s fins desta Norma, aplicam~se as definicBes contidas na Norma nf
912/94 publicada pela Portaria n2 669, de 6 de setembro de 1994, na
Norma nQ #13/94 publicada pela Portaria n2 670, de 6 de setembro de
1994 e ainda as seguintes:

a) Permissioniria: entidade provedora do Servico MHovel Celular es uma
determinada Area de Permissio;

b) Concessiondria: entidade provedora do Servico Telefénico Plblico em
determinada drea de Concessio; .

€) Entidad nowe genérico que designa uma_ Permissioniria, uma
Concessiondria, ou a Empresa Brasileira de Telecomunicacies S/A -
EMBRATEL ;

d) DETRAF: Documento de Declaracio de Trifego e de Prestacio de Servicos;

e) Entidade Ewissara do DETRAF: Entidade Respansdvel pela emissio do
DETRAF;

) Entidade Destino do DETRAF: Entidade para a qual, a Entidade Emissora
do DETRAF, elabora o documento;

#) Chamada Inter-redes: Chamada, de &mbito interior ou internacional,
entre Assinantes do Servico Mével Celular, ou, entre Assinante do Servigo
Hivel Celular e Assinante ou Usudrio do Servigo Telefdnico Pdblico,
envolvendo o uso de Redes de mais de uma Entidade;

3. DOCUMENTD DE DECLARACAC DE YRAFEGO € DE PRESTACAO DE SERVICOS (DETRAF)
3.1. 0 acerto de contas entre as Entidades se dard com base no Documento
de Declaracdo de Trifeso e de Prestacio de Servicos (DETRAF).

3.2. 0 DETRAF serd elaborado pela Entidade Emissora do DETRAF, e
gestinado a Entidade Destino do DETRAF. .

PP TN SIS U ST ST ST N N T o

3.3. 0 DETRAF estard estruturado em cinco partes distintas.
4. ESTRUTURA E CONTEUDO DO DETRAF

4.4, Primeira Parte do DETRAF - Acerto de Contas pelo Uso de Keae ' ge
Outra Entidade

4.1.4. Na primeira parte do DETRAF, serd declarado o valor que a Entidade
Emissora do DETRAF deve 3 Entidade Destino do DETRAF, funcio do uso feito
das Redes desta dltima, na  comunicacio realizada através do
estabelecimento de Chamadas Inter-redes. .

4.1.2 Deverdo ser discriminadas, no minimo, as seguintes informacdes,
para cada valor de Tarifa de Uso aplicidvel:

a) Quantidade de 1/1@ (décimos) de minutos;

b) Valor da Tarifa de Uso aplicdvel;

c) Subtotal devido ( produto de a por b );

d) Valor Total devido ( soma dos Subtotais obtidos em c).

4.1 3. No caso de descantos concedidos pela Entidade Destino do DETRAF,
as informacdes deverdo ser detalhadas.de modo. a. explicitar o desconto
obtaido.

4 1. 4. As Entidades envolvidas poderio, funcio de ucordo entre as partes,
aumentar o grau de detalhamento das 1informacdes contidas na primeira
pParte do DETRAF.

4.2. Segunda Parte do DETRAF ~ Chamada Inter-redes de Aambito

Internacional, Sainte, Faturada pela Permissiondria
. s

4.2.1. Esta parte do DETRAF 6 serd preenchida quando a Entidade
Emissora for uma Permissiondria, e a Entidade de Destino do DETRAF for a
EMBRATEL.

4.2.2. Na Segunda Parte do DETRAF, serd declarado o valor que a Entidide
Emissora do DETRAF deve a EMBRATEL, pela realizacio de Chamadas
Inter-redes de dmbito Internacianal, sainte, faturadas pela
Permissiondria. -7

4.2 3. Deverdo ser discriminadas, no minimo, as seguintes informacdes
nesta parte da DETRAF: : ~

a) Quantidade total de chnnz&;s
a) Quantidade total de 1/1i9 (décimos) de minutos;
c) Valor Total devido. :

4.2.4. No caso de descontos concedidos pela EHBRATEL as i‘nfnr-ag&es
deveric ser detalhadas de modo a explicitar o desconto obtido.

4.2.5. As Entidades enveolvidas poderdo, funcdo de acordo entre as partes,
aumentar o grau de detalhamento das informac3es contidas na segunda parte
do DETRAF.

4.3. Terceira Parte do DETRAF - Prestacio do Servico Mdvel Celular &
Assinante vinculado a Entidade Destino do DETRAF.

4.3.1. Esta parte do DETRAF sé serd preenchida quando ambas Entidades
envolvidas, tanto a Emissora quanto a de Destino, forem Permissiondrias.

4.3.2. Na Terceira Parte do DETRAF, serd declarado o valor que a Entidade
Emissora do DETRAF tem direito a receber da Entidade Destino do DETRAF,
pela Prestacio do Servico Mdvel Celular, em sua drea de Permissio, a
Assinantes vinculados a Entidade Destino do DETRAF,

4.3.3. Deverio ser discriminadas no DETRAF, no minimo, as seguintes.
informacies para cada item do Plano de Servico da Entidade Emissora:

a) Item do Plano de Servico - “Adicional por Chamada™

Quantidade de chamadas .
. Valor devido .

b) Item do Plano de Servico ~ “Utilizacdo"

Quantidade de 1/1@ (décimos) de minutos
Valor total devido

c) Item do Plano de Servico - "Deslacamento™
Quantidade de chamadas
. Valtor devido

4.3.4. No caso de descontos concedidos pela Entidade Emissora do DETRAF 2
Entidade Destino do DETRAF, as informacdes deverdo ser detalhadas de modo
a explicitar -0 desconto obtaido.

4.3.5 As Entidades envolvidas paoderdo, funcio de acordo entre as partes,
aumentar o grau de detalhamento das informac@es contidas na terceira
parte do DETRAF.
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