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PORTARIA N° 178, DE 22 DE ABRIL DE 2008.

Dispde sobre diretrizes para
implementagdo das politicas publicas
em telecomunicagdes.

O MINISTRO DE ESTADO DAS COMUNICACOES, no uso da atribui¢do que lhe
confere o art. 87, paragrafo tinico, inciso II, da Constitui¢do Federal, o art. 27, inciso V, alinea a da
Lei 10.683de 2003 e art. 4°, paragrafo Gnico, inciso I do Decreto 4.733 de 10 de junho de 2003; e,

CONSIDERANDO que os servigos de telecomunicagdes, bem como as suas utilidades, vém trazendo
uma nova dindmica as relagdes sociais, politicas e econdmicas, constituindo as bases para a
sociedade da informagdo;

CONSIDERANDO que as politicas, prioridades e diretrizes para os servigos de telecomunicagdes
devem ser capazes de proporcionar a ampliagdo do acesso & sociedade da informagfo, para os
cidad@os ¢ para as organiza¢des; '

CONSIDERANDO que a defini¢@o do acesso em banda larga, como a prioridade da politica nacional
de telecomunicagdes, permitira iniciar um novo ciclo de desenvolvimento,

CONSIDERANDO que o modelo brasileiro do setor de telecomunicagdes, disposto na Lei n® 9.472,
de 16 de julho de 1997, a Lei Geral de Telecomunicagdes, estabelece as bases para a organizagio dos
servicos de telecomunicagdes e é fundamentado na competicdo e na universalizagio dos servi¢os, em
beneficio dos cidadaos;

CONSIDERANDO que o Decreto n® 4.733, de 10 de junho de 2003, que dispde sobre politicas
plblicas de telecomunicagdes, trata da ampliacdo e da melhoria na oferta dos servigos de
telecomunicagdes, incluindo-se 0 acesso & Rede Mundial de Computadores (Internet);

CONSIDERANDO que o Decreto n® 6.424, de 04 de abril de 2008, que altera ¢ acresce dispositivos
ao Anexo do Decreto n® 4.769, de 27 de junho de 2003, que aprova o Plano Geral de Metas para a
Universalizagdo do Servigo Telefénico Fixo Comutado prestado no Regime Piblico — PGMU,
impondo as concessionarias de telecomunicagio a obrigagdo de instalar backhaul nas sedes dos
municipios e localidades ainda ndo atendidos, em suas respectivas areas geograficas de concesséo,
proporcionara um aumento das capacidades de redes de suporte para o acesso aos servigos em banda
larga; e ' :

CONSIDERANDO que a velocidade com que ocorrem as transformagdes tecnoldgicas no setor das
telecomunicagdes altera as condigdes de mercado, exigindo permanente acompanhamento por parte
do Estado na implementag&o das politicas publicas.

RESOLVE:
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. Art. 1* A Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — Anatel, na implementacio das politicas
publicas em telecomunicagbes, deverd adotar as agdes e providéncias, no ambito das suas
competéncias, de modo a:

I~ ampliar a oferta de servigos para o acesso 4 Internet por meio de banda larga;

I - reduzir as barreiras a0 acesso e ao uso dos servigos de telecomunicagdes para as classes
de menor renda;

HI - assegurar a protecdo e a defesa dos direitos dos usuédrios dos servigos de
telecomunicacdes;

IV ~ propiciar a diversificagio na oferta de servigos de telecomunicagbes, com a ampliacio
do processo de convergéncia e de disponibilidade de aplicagbes multimidia;

V - ampliar a oferta de todos os servigos de telecomunicagdes de interesse coletivo, nas
diversas regides do Pais;

VI - ampliar a abrangéncia e a capacidade das redes de suporte a0 acesso de servigos em
banda larga;

VII - ampliar a oferta de acesso do usuério aos servigos em banda larga por meio de
multiplas redes e servigos;

VIO - ampliar o acesso aos servicos de telecomunicages em 4reas rurais, assegurando
oferta especifica para esse segmento de mercado, nas diversas regides do Pais;

IX - assegurar a competicdo e a concorréncia na exploragdo de servigos, de modo a
proporcionar os beneficios aos usudrios em termos de prego e qualidade;

X — implantar Plano de Numerag3o para os servigos de telecomunicagdes, quando aplicavel;

XI - criar ambiente favoravel ao surgimento e fortalecimento de novos prestadores de

servigos de telecomunicagdes de pequeno e médio porte;

XIT - estabelecer modelo de competicio que favorega o compartilhamento de redes, entre
diferentes servigos e prestadoras, bem como a multiplicidade de opgGes de acesso para o usuario; e

XIII - promover o desenvolvimento e produgdo de bens e servigos de telecomunicagbes no
pais.

Art. 2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagZo.
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